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Figura 37
Banco de dados.

egundo Ramez Elmasri, autor de vérios livros sobre informadtica, o

primeiro Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) surgiu no

final de 1960, com base nos primitivos sistemas de arquivos disponi-
veis na época, incapazes de controlar o acesso concorrente por vérios usudrios
ou processos. Assim, os SGBDs evoluiram de sistemas de arquivos para arma-
zenamento em disco, quando foram criadas novas estruturas de dados com o
objetivo de armazenar informagoes. Os SGBDs evoluiram ao longo do tempo,
com a introdugio de diferentes formas de representacio, ou modelos de dados,
para descrever a estrutura das informagdes neles contidas.

Os bancos de dados se tornaram um componente essencial e indispensivel em
nosso dia a dia. Geralmente nio nos damos conta disso, mas sem eles nao con-
seguirfamos mais fazer atividades corriqueiras como depésitos, saques ou quais-
quer outras formas de movimenta¢io bancdria, reservas em hotel, pesquisa em
bibliotecas informatizadas, compras em supermercados ou lojas, aquisi¢ao de
passagens aéreas. Tais atividades sdo exemplos cldssicos de aplicagdes que uti-
lizam bancos de dados para manipular textos, valores, imagens etc (figura 37).
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3.1. Evolugao dos sistemas de computagao

Os ultimos anos tém sido prédigos, em termos da tremenda evolugio obser-
vada nos sistemas computacionais. O avango nas diversas versoes dos sistemas
operacionais permite que haja cada vez mais e mais recursos disponiveis € novas
metodologias de acesso, que ampliam a velocidade e a forma de uséd-los. Entre as
novidades estao os bancos de dados pés-relacionais, também chamados de ban-
cos de dados orientados a objetos. Tudo isso tem um grande impacto, também,
na construgao de sistemas de aplicacio. Vale, portanto, analisar as metodologias
empregadas na implantagio de sistemas comerciais baseados em computadores.

3.1.1. Abordagem tradicional

Segundo o professor e pesquisador Abraham Silberschatz (1999), a abordagem

tradicional ¢ baseada em técnicas nao estruturadas, utilizando a intui¢do natural

do analista de sistemas, bem como em sua capacidade criativa e vivéncia no am-
biente do sistema, ou seja, em seu conhecimento de negdcios. A principal caracte-
ristica dessa abordagem ¢ a orienta¢do intuitiva desses profissionais para desenhar
o sistema, com base em procedimentos executados e descritos pelo usudrio em sua
forma pura, sem orientacdo a dados e otimizagoes organizacionais. Nesse periodo
utiliza-se uma mistura de linguagens da terceira geragao e de linguagens procedu-
rais, com necessidade de declaracio de dados e identificacio fisica da localizacio
da informagao. Essa abordagem nio prioriza a integragao da informagio, mas sim
a solugao de problemas setorizados, ou seja, pode gerar retrabalho, pois muitas
vezes haverd os mesmos dados em diversos sistemas na organizagao.

Assim, sob a abordagem tradicional desenvolvem-se sistemas e aplicagoes com
arquivos de propriedade da aplicacio e de seus programas, em fun¢ao da utiliza-
¢ao de linguagens de terceira geracio, sem se levar em consideragao a repetigio
dos dados em outros sistemas.

Como consequéncia, temos a redundéncia de informagoes, a qual provoca total
incoeréncia e muitas vezes inconsisténcia de dados. Os sistemas sao elaborados
pensando-se na distribuigao fisica dos arquivos (por exemplo, em que pasta ou
diretdrio esse arquivo estd fisicamente no HD), criando-se, assim, uma depen-
déncia dos arquivos pelos sistemas. Segundo Elmasri (1999), isso significa que
qualquer alteragao na base de dados implica a adaptagao de grande quantidade
de programas e, portanto, significa enorme esforco de programacio. E bom
frisar que, sempre que houver grandes alteragoes, temos uma forte tendéncia
de esquecer alguns procedimentos, ao realizar alguma modificagao, o que pode
resultar em erros que muitas vezes demoramos para perceber, pois o sistema
podera continuar gravando as informagées na base de dados anterior.

Caso haja muitos programas desenvolvidos dessa maneira, o sistema de tecnolo-
gia da informacdo da organizagao ¢ ineficiente, pois se trata de uma abordagem
antiga e inadequada ao atual estdgio de desenvolvimento de sistemas. Esse tipo
de abordagem pode ser visualizada da seguinte forma: cada usudrio utiliza um
aplicativo (ou um conjunto de aplicativos), o qual, por sua vez, usa um arquivo
de dados que muitas vezes nao é acessado por outro usudrio, como sugere a
ilustragao a seguir (figura 38).

L__As principais
caracteristicas da
abordagem tradicional
sao: cada aplicagao
tem seus proprios
arquivos; os dados
sao repetitivos;
inconsisténcia;
subordinac¢ao de
programas a arquivos;
manutencao dificil e
cara; o analista é o
“dono” do sistema;
falta de integridade
e de segurancga.
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Figura 38

A abordagem
tradicional: para
cada usudrio, um ou
mais aplicativos.

As principais
caracteristicas da
abordagem de sistemas
integrados sao: pouco
adaptavel; as alteragdes
comprometem varios
sistemas; aplicagoes
estaticas com o tempo;
problemas em um sistema
paralisam atividades

de outros; programas
ainda subordinados a
arquivos; visao de usuario
inexistente; integridade e
seguranca sao fracas.
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3.1.2. Abordagem de sistemas integrados

Elmasri (1999) diz ainda que, por causa das deficiéncias da abordagem anterior,
criou-se, por volta de 1980, uma nova, a de sistemas integrados, a qual pretendia

resolver as questoes de redundancia e integridade de informagées, trazendo uma
visao corporativa de sistemas. Ela se vale da percepgao de que existem conjuntos
de arquivos de dados de interesse comum as vdrias dreas de uma organizacio, ou
seja, de que ndo precisamos redigitar informagoes que jd foram digitadas por outros
usudrios de outros departamentos ou usudrios de outros sistemas. A integracdo entre
os sistemas mantém um grau acentuado de unicidade da informagio dentro dos
sistemas da organizagio. Assim, tal abordagem eliminou a redundincia de dados
que caracteriza a anterior. Aqui, os sistemas passam a utilizar uma tnica base de
informacoes, sem a repetigao de arquivos por sistema.

Os sistemas desenvolvidos dessa maneira iniciaram a integragio no universo
corporativo, ficando dependentes uns dos outros por utilizarem a mesma base
de dados. Assim, alteragbes em qualquer arquivo de dados implicavam modi-
ficagoes em programas de mais de um dos sistemas que acessavam a mesma
base, em virtude de utilizar linguagens de alta dependéncia de dados (figura
39). Com o crescimento das aplicagdes, essa abordagem também se tornou ine-
ficiente. Qualquer alteragio na base de dados afetava um nimero ainda maior
de sistemas e programas. Com tantas dificuldades relacionadas ao volume de al-
teragoes, as aplicagoes acabaram por se tornar praticamente estéticas, levando os
departamentos de tecnologia da informagao a estagnagao e a serem considerados
ineficientes pelos gestores das organizagoes.

3.1.3. Abordagem de bancos de dados

Segundo Elmasri (1999), embora haja diferencas até certo ponto significativas
entre as duas abordagens apresentadas anteriormente, ambas t¢ém em comum
uma caracteristica determinante: a énfase dada aos processos, ao desenvolver

uma aplicagio. E por isso que surgem as dificuldades de manutengio, oca-
sionadas parcialmente pelo forte acoplamento dos programas aos arquivos. A
abordagem de banco de dados, ainda considerada a mais adequada, surgiu da
necessidade de desenvolvimento de sistemas cada vez mais complexos e flexiveis,
integrando os dados de toda a organizagio e nio mais apenas os sistemas de-
partamentais. Sob esse prisma, a énfase no desenvolvimento de uma aplicagao
nao é mais sobre os processos, e sim sobre os dados. Podemos dizer que, para a
abordagem tradicional e de sistemas integrados, na expressao “processamento de
dados” a parte mais importante é o processamento, enquanto na abordagem de
banco de dados a palavra fundamental é dados.

Segundo Elmasri (2002), hd duas preocupacoes principais, quando trabalhar
com essa abordagem. A primeira, em um nivel mais conceitual, consiste na
definicao de um modelo de dados em termos da organizagido como um todo,
abordando seus diversos setores. E preciso retratar todo o interrelacionamento
entre as diversas dreas e departamentos que compdem o negdcio, bem como to-
das as necessidades de informagao de cada um desses setores. Somente com base
nisso poderemos garantir que as aplicagoes desenvolvidas individualmente terao
o comportamento desejado quanto a integragio com outros sistemas e, também,
que os dados serdo os mais confidveis.

A segunda preocupagio diz respeito a forma de implementacio fisica dos dados,
em relagdo aos programas que irdo manipular. Aqui deveremos levar em con-
sideragdo as linguagens de programacio disponiveis e qual delas serd adotada,
tendo sempre o cuidado de selecionar a melhor para o tipo de sistema computa-
cional que estamos desenvolvendo. E necessério que os programas tenham uma
visdo de alto nivel dos dados, o mais independente possivel dos fatores fisicos
ligados & forma de armazenamento desses dados. Assim, nos Sistemas Geren-
ciadores de Banco de Dados (SGDB), hd uma separagao entre o local onde se
armazena o banco de dados, bem como a definicao fisica dos dados, ¢ aquele no

Gstusry,

Figura 39
Abordagem de
sistemas integrados:
dependéncia.
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Figura 40
Abordagem de
banco de dados.

qual eles sdo realmente utilizados. Dai se originam, inclusive, os conceitos de
Linguagem de Defini¢io dos Dados e de Linguagem de Manipulagio dos Da-
dos. Passa a existir, assim, um repositério onde sao armazenados esses elementos
de mais baixo nivel, de forma que fiquem externos ao cédigo do sistema. Esse
repositério apresenta-se na forma de um diciondrio de dados com aparéncia e
transparéncia irrelevantes para o analista de sistemas e os programadores.

VANTAGENS REQUISITOS
* Desenvolvimento flexivel e * Aquisicdo e utilizagdo de
produtivo um SGBD
* Integracdo dos dados em nivel e Utilizacao de diciondrio de
empresarial dados
* Transparéncia dos dados as * Centralizacdo da definicao
aplicacdes de dados

* Maior controle sobre a * Centralizagdo do projeto

integridade dos dados das bases de dados

* Maiores controles de
seguranca dos dados

Também devemos avaliar com muita aten¢ao qual arquitetura de hardware
e software serd a mais adequada ao nosso projeto. A abordagem de banco de
dados estd ilustrada na figura 40. Trabalhar com ela, no desenvolvimento de
sistemas, exige dos profissionais de tecnologia da informagao comprometimen-
to com alguns principios.

Sty

3.2. Conceitos e terminologia

Para trabalhar essa abordagem ¢é preciso conhecer os conceitos e as termi-
nologias relacionadas a banco de dados, justamente os temas abordados
neste capitulo.

3.2.1. Abstracao de dados

De acordo com Elmasri (2002), a abstra¢o de dados ¢ a capacidade de modelar
as caracteristicas, varidveis e constantes, de forma a desprezar os dados que nio
interessam (veja quadro Os niveis de abstragio). Um SGBD ¢é composto por uma
colegdo de arquivos interrelacionados e de um conjunto de programas que permi-
tem aos usudrios acessar e modificar os arquivos. Sua proposta maior é prover os
usudrios de uma visao abstrata dos dados. Ou seja, o sistema omite alguns deta-
lhes de como as informagées sdo armazenadas e mantidas, mas, para que possa ser
utilizado em projetos bastante complexos, esses dados devem ser recuperados de
maneira eficiente. Como nem sempre os usudrios de bancos de dados sao treina-
dos em informdtica, a complexidade fica encapsulada em diversos niveis de abstra-
a0, para simplificar a interagao desses usudrios com o sistema (DATE, 2000). H4
trés niveis de abstragio e seu interrelacionamento ¢ ilustrado na figura 41.

OS NIVEIS DE ABSTRAGCAO

* Nivel fisico: € o mais baixo, no qual se descreve como os
dados sdo armazenados, onde essas complexas estruturas sao
descritas detalhadamente. Assim, os registros — de um cliente, de
um fornecedor; de uma conta bancdria — sdo descritos como um
bloco de posi¢des consecutivas de armazenamento, como por

exemplo string ou byte.

¢ Nivel conceitual: é o préximo nivel de abstracdo, em que se
descreve quais dados s3o armazenados e as relagdes existentes
entre eles. Aqui, o banco de dados é descrito em termos de
um pequeno nimero de estruturas simples. E utilizado pelos
administradores de banco de dados, que podem decidir quais
informagdes devem ser mantidas. No nivel conceitual, os registros
— de um cliente, de um fornecedor, de uma conta bancdria — se

interrelacionam.

¢ Nivel visual: é o mais alto de abstracdo e descreve apenas a
parte do banco de dados. Muitos usudrios nao estao interessados
em todas as informacdes existentes. Sua definicdo serve para
simplificar a interacdo deles com o sistema, que pode fornecer
varias visdes diferentes para o mesmo banco de dados.

Por exemplo: cada categoria de funciondrio pode visualizar

determinado grupo de informacoes.
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Figura 41
Interrelacionamento
entre os niveis de
abstracao.

Henry Korth é—
autor de varios
livros classicos
da informatica.

3.2.2. Instancias e esquemas

Os bancos de dados se alteram, ao longo do tempo, 2 medida que informagées
sdo inseridas ou deletadas. O conjunto de dados armazenados em determinado
momento é conhecido como instincia do banco de dados. J4 o projeto do banco

de dados é chamado de esquema de banco de dados (DATE, 2000).

Segundo Korth (1995) o conceito de um esquema de banco de dados corres-

¢ Independéncia fisica: é —
a habilidade de modificar
o esquema fisico sem que
seja preciso modificar os
programas. Alteracoes
no nivel fisico podem ser
necessarias somente
para uma ocasional
melhoria de performance.
¢ Independéncia logica: é a
possibilidade de modificar
o esquema conceitual
sem que isso demande
modificacdo nos

programas. E necessaria

ponde a nogao de definicio de tipo na linguagem de programagio. Uma varidvel
de um dado tipo tem um valor particular em um determinado instante de tem-
po. Assim, o conceito de valor de uma varidvel na linguagem de programacio
corresponde ao conceito de uma instincia de um esquema de banco de dados.
Ainda de acordo com Korth (1995), os sistemas de bancos de dados possuem
diversos esquemas, subdivididos de acordo com os niveis de abstragao descritos
anteriormente. No nivel mais baixo estd o esquema fisico, no intermedidrio o
esquema conceitual e no mais alto, um subesquema. Em geral, os sistemas de
bancos de dados suportam um esquema fisico, um esquema conceitual e diver-
sos subesquemas.

3.2.3. Independéncia de dados

Independéncia de dados é a habilidade de modificar a definicao de um

apenas quando a estrutura
légica do banco de dados é
alterada. Por exemplo, se
forem criadas mais colunas
em uma determinada
tabela do banco de dados.
A independéncia logica é
mais dificil de alcancar do
que a independéncia fisica,
porém os programas sao
bastante dependentes

da estrutura logica

dos dados que acessam
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esquema em um nivel, sem afetar sua defini¢ao de esquema em um outro ni-
vel, mais alto. Essa independéncia constitui o principal objetivo a ser alcan-
¢ado no desenvolvimento de um banco de dados, pois permitird a expansao
das atividades da empresa, facilitando o desenvolvimento de novos sistemas.
Tal independéncia consiste na capacidade de favorecer que haja evolu¢io na
descri¢ao de dados, como a criagdo de uma nova estrutura légica decorrente
de uma nova aplicagio, ou inclusio de um dado novo numa estrutura exis-
tente, sem que os sistemas ou aplicagdes (em ultima andlise, os programas)
tenham de ser alterados. Essa capacidade deve se estender aos casos de mu-
danga na organiza¢io dos arquivos, em consequéncia de degradacio e perda
de eficiéncia (DATE, 2000). De acordo com esse conceito, os programas in-
teragem com a visao légica do banco de dados. A localizagio fisica do dado
¢ totalmente transparente.

3.2.4. Linguagem de definicao de dados

Um esquema de banco de dados ¢ especificado por um conjunto de definicoes,
por meio da chamada linguagem de definicao de dados, ou DDL (do inglés,
Data Definition Language). A compilagiao de comandos DDL é um conjunto
de tabelas armazenadas em um arquivo chamado diciondrio (ou diretério) de
dados. Trata-se de um arquivo que contém metadados (dados sobre dados) e é
sempre consultado antes que haja qualquer leitura ou modifica¢io pelo banco
de dados. Os comandos DDL servem para definir esquemas, remover relagoes,
criar indices e modificar esquemas de relagao.

3.2.5. Linguagem de manipulagao de dados

A DML (do inglés Data Manipulation Language) decorre do fato de os niveis
de abstragdo nio se aplicarem somente 4 defini¢ao ou a estruturagao de dados,
mas também a sua manipulacdo. Isso tem uma série de significados, no Ambito
do banco de dados: como recuperamos a informacdo armazenada, como

inserimos novas informagoes, como deletamos as informacoes, como modifi-
car dados armazenados.

3.2.6. Usuarios de banco de dados

J4 sabemos que o objetivo central de um banco de dados é prover uma solu¢io
para armazenamento e busca de informagées por seus usudrios. Estes, os que
irdo interagir com o banco de dados para realizar essas operagoes, podem ser
classificados em cinco tipos, de acordo com o tipo de interagio (DALTON,
2008). Confira quais sao:

* Profissionais de sistemas informatizados: aqueles que desenvolvem apli-
cativos desenvolvidos para realizar a interagdo com os bancos de dados.

* Programadores ou desenvolvedores: sio os que fazem a interagio com os
sistemas, utilizando-se das DML, que sdo incluidas nos programas, denomi-
nados programas de aplicacio.

* Usudrios avangados: interagem com o sistema sem escrever programas.
Como tém conhecimentos de linguagem de consulta, realizam chamadas
especificas nessa linguagem para atender a suas demandas.

* Usudrios leigos: s6 interagem com os sistemas desenvolvidos pelos pro-
gramadores.

* Administradores de banco de dados (DBA, do inglés Data Base Ad-
ministrator): sio os responsdveis pela criagdo, manuten¢io e bom funcio-
namento do banco de dados. Avaliam sua performance com frequéncia e,
sempre que necessdrio, tratam de aprimoré-la.

3.3. Abordagem relacional

Em 1969, o pesquisador da IBM Edgar Frank Codd, j4 mencionado no capitulo
2, comegou a pesquisar uma maneira melhor de organizar dados e introduziu
o conceito de banco de dados relacional, que é organizado em tabelas simples.
Conforme Elmasri (2002), Codd criou um modelo que permite aos projetistas
dividir suas bases de dados em tabelas separadas, mas relacionadas, de modo

LUma consulta

(também chamada de
query) é um comando
que requisita o resgate
de uma informacao,
com base na algebra
relacional e no calculo
relacional de tupla.
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A chave primaria—,
(Primary Key) serve
para identificar cada
registro numa
tabela. Pode ser um
atributo ou uma
combinacao
de atributos.

a otimizar a eficiéncia da execugdo, mantendo a mesma aparéncia externa do
banco de dados original para os usudrios. Por isso é considerado o pai do banco
de dados relacional. A maioria dos bancos de dados ¢ relacional. Baseia-se no
principio de que as informagoes em uma base de dados podem ser consideradas
como rela¢des matemadticas e sdo representadas de maneira uniforme. Os obje-
tos manipulados pelos usudrios sao as linhas (tuplas, na terminologia original)
e as colunas das tabelas. Para fazer isso o usudrio conta com um conjunto de
operadores e func¢oes de alto nivel, denominados dlgebra relacional.

3.3.1. Caracteristicas principais

As principais caracteristicas da abordagem relacional baseiam-se em uma série

de fatores (KORTH, 1995), definidos a seguir.

* Estrutura de dados tabular: os dados sio representados em forma de tabela,
que é denominada relagao, constituida de linhas ou tuplas, colunas ou atribu-
tos ¢, finalmente, tipos de dados que podem aparecer em uma coluna especi-
fica, chamada dominios. Assim, nio existe o conceito de item de grupo, em
um banco de dados relacional. Todos os itens de uma tabela sio elementares.

e Algebra relacional: a manipulagio das tabelas é realizada por operadores
por meio dos quais podemos acessar dados de diversas maneiras, ou seja,
¢ um conjunto de operagoes e relagoes. Cada operagio usa uma ou mais
relagdes como seus operandos e produz outra relagdo como resultado. Dessa
forma, a recuperacio das informagées em um SGBD relacional se faz em
conjuntos de registros que comporao uma nova relagio.

* Diciondrio de dados ativo e integrado: um banco de dados que mantém
as descri¢des dos objetos existentes no sistema da empresa deve ser ativo, no
sentido de estar sempre disponivel para utilizagio, e integrado, na medida
em que englobe todas as informagées sobre o sistema, permitindo realizar
referéncias cruzadas nos dados.

* Consisténcia automdtica de campos: o proprio sistema tem a funcionalida-
de de validar os dados nos quesitos de tamanho, formato, tipo e integridade.

* Referéncia cruzada de dados: permite relacionar linhas e colunas, ou seja,
valores de campos com linhas;

* Integridade dos dados: para garantir a qualidade das informagées do banco de

dados, devemos nos preocupar com quatro categorias de integridade dos dados:

1. De entidade: definimos uma linha como exclusiva de determinada tabela,
ou seja, definimos uma chave primaria (Primary Key) de uma tabela.

A chave estrangeira—
(Foreign Key) pode
ser uma coluna ou
combinacdo de

2. Integridade de dominio: valida entradas de uma coluna especifica, po-
dendo restringir suas relagoes em linhas, quando estas sao incluidas ou
excluidas. Sao as chaves estrangeiras (Foreign Key).

colunas usada para
estabelecer links
entre duas tabelas.
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3. Integridade referencial: preserva as relagoes definidas entre tabelas, per-
mitindo consisténcia em todas elas.

4. Integridade definida pelo usudrio: o usudrio define suas regras de
negdcio, quando nio se enquadra nas outras categorias de integridade
apresentadas.

3.3.2. Principios da orientagao

O conceito de visoes de dados tem a ver com a forma como o usudrio os vé.
Existe a possibilidade de criar visdes de subconjuntos dos dados colocados em
um SGBD. Os usudrios podem ter acesso a parte do modelo, independen-
temente da forma como estao contidos no banco de dados. Tomemos como
exemplo um banco de dados com clientes e pedidos. Podemos montar uma
visao de informagdes que mostre os clientes com seus respectivos pedidos,
sem que isso afete as estruturas do modelo de dados implementado ou apre-
sentar uma visio com informacoes cadastrais de clientes sem dados financei-
ros, por exemplo. As visoes sio formadas conforme a necessidade do usudrio.
Para definir essas visbes ¢ preciso atentar para dois fatores: a transparéncia
de dados (como e onde estdo os dados torna-se secunddrio para o usudrio,
irrelevante) e os elos implicitos (colunas comuns nas tabelas, sem restri¢ao a
tipo de relacionamento).

3.3.3. As doze regras de Edgar F. Codd

As bases da abordagem relacional, como sabemos, foram langadas em 1970 por
Edgar F. Codd. Na época o pesquisador estabeleceu um conjunto de doze regras
para um banco de dados realmente relacional. Segundo Date (2000), as normas
de Codd, que vamos conhecer a seguir, discutem a fidelidade de um SGBD ao
modelo relacional.

Regra nimero | - Representagao de valores em tabelas

Toda informagdo, em um Banco de Dados Relacional, é apresentada em
nivel légico por valores em tabelas.

Os nomes das tabelas, colunas e dominios sio representados por séries de ca-
racteres que, por sua vez, devem também ser guardadas em tabelas, as quais

BENEFiICIOS DA ABORDAGEM
* Independéncia dos dados
* VisGes multiplas de dados

* Melhor comunicagdo entre o departamento de informadtica
€ 0S Usuarios

* Reducdo acentuada do desenvolvimento de aplicacdes
e do tempo gasto em manutengdo de sistemas

* Melhoria na seguranca de dados

* Mais agilidade gerencial de informacdes ligadas ao processo
decisério da empresa
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formam o catdlogo do sistema, o diciondrio de dados. Portanto, o principio de
que a informacio deve estar sob a forma de tabela é extensiva ao diciondrio de
dados. As tabelas sao bidimensionais, o que equivale a dizer que nio h4 colunas
repetitivas (Cldusula Occurs, por exemplo, nio existe).

Regra numero 2 - Acesso garantido

Todo e cada dado num Banco de Dados Relacional tem a garantia de ser
logicamente acessivel, recorrendo-se a uma combinagao do nome da tabela,
um valor de chave primdria e 0 nome da coluna.

Isso significa que a ordem das linhas, assim como a das colunas, ¢ irrelevante.
Para obter uma informacio especifica, ou seja, o valor de uma coluna em uma
linha de uma tabela, basta informar o nome da tabela, o valor de uma chave
primdria (no caso, da linha a ser recuperada) e o nome da coluna da tabela em
questdo. Da mesma forma, para saber quais ocorréncias de uma tabela tém
um determinado valor em uma coluna, basta informar o nome da tabela e o
nome da coluna, que o conteddo poderd ser comparado. Conclusao: a regra
especifica que, em um banco de dados efetivamente relacional, nio existe in-
formacgao inacessivel.

Regra niumero 3 - Tratamento sistematico de valores nulos

Valores nulos sao suportados em um SGBD relacional nulo para represen-
tar exatamente a informagéo perdida ou inexistente, inaplicivel.

Para mais bem entender essa regra, vale a pena definir o que é valor nulo: é aque-
le utilizado para representar uma informagao perdida ou desconhecida. Concei-
tualmente, um valor ¢ inexistente. A inexisténcia de contetdo em um campo
equivale a dizer que seu valor é nulo. Mas atengao: jamais confunda zero(s) ou
espago(s) em branco com strings vazios.

Imagine um pacote de supermercado de papel, desdobrado. Sem tocé-lo ou
olhar em seu interior, vocé nao pode saber se estd vazio ou contém algum
produto. Portanto, nesse instante, para vocé, o contetido do pacote ¢ NULO.
E uma informagio desconhecida, inexistente. Valores nulos, portanto, sio su-
portados por um SGBD para representar exatamente a informacio perdida
ou inexistente, inaplicdvel. Para suportar a integridade de identidade ¢é preciso
especificar “ndo sdo permitidos valores nulos” em cada coluna da chave pri-
midria e em qualquer outra coluna que se considerar como uma restri¢io de
integridade. Se levarmos em conta que um atributo tem de, obrigatoriamente,
possuir contetdo, estaremos especificando que seu valor nao pode ser nulo.
Assim, o SGBD precisa reconhecer a informacao nula para poder restringi-la
ou aceitd-la, se necessdrio.

Regra numero 4 - Catalogo relacional ativo baseado no
modelo relacional

A descrig¢ao do banco de dados é representada em nivel l6gico, da mesma
maneira que seus dados.

Esta regra exige que um SGBD relacional tenha uma mesma linguagem para
acesso e defini¢io dos dados no diciondrio e para a manipulagao dos dados do

banco e do diciondrio. Por exemplo: um comando para adicionar informacoes
em uma tabela da aplicacio deve ser 0 mesmo para acrescentar informagéoes no
diciondrio de dados.

Regra numero 5 - Sublinguagem detalhada e dados

Um sistema de banco de dados relacional deve ter uma linguagem cujas
instrugdes, com sintaxe bem definida, suportem a defini¢ao de dados, a
defini¢ao de visao de dados, a manipulagao de dados, as restrigoes de inte-
gridade, as autorizacgoes e os limites de transacao.

Instrugdes

* Defini¢ao dos dados: criar ou adicionar tabelas no diciondrio de dados.

* Defini¢ao de visao de dados: fazer operacoes relacionais de jungao, criar
visoes de partes do modelo de dados.

* Manipula¢ao de dados: permitir criar, alterar, consultar e deletar con-
juntos de dados.

* Restri¢oes de integridade: possibilitar que sua sublinguagem controle
as restrigoes especificas de uma tabela ou de valores aceitdveis para uma
determinada coluna.

* Autorizagées: definir limites de acesso a tabelas por usudrio, inclusive em
nivel de coluna.

* Limites de transa¢ao: tornar vidvel a delimita¢io de uma transagio 16-
gica de modificacdo do banco de dados, o que fornece um alto nivel de
seguranga da integridade de informagdes no banco de dados.

Regra numero 6 - Atualizacao de visao

Todas as visdes de dados, que sao teoricamente atualizdveis, sio também
atualizdveis pelo sistema.

Atualizar significa mais do que simplesmente modificar a informagao; abrange
também a inclusio e/ou exclusio de dados. Por exemplo, se definimos uma
visdo de dados como um subconjunto horizontal de uma tabela, deve ser pos-
sivel adicionar dados a essa visao. Consideremos uma tabela de funciondrios e
que haja visdes de funciondrios técnicos, funciondrias secretdrias e funciondrios
administrativos. Atualizar uma dessas visoes quer dizer, entre outras possibi-
lidades, adicionar dados para a inclusdo de uma secretdria ou de um técnico.
Outro exemplo seria criar uma visio de uma tabela de médicos por especiali-
dade, digamos cem médicos em uma tabela, dos quais trinta sao especializados
em pediatria. Ao criarmos a visao Pediatras, uma selegao de linhas, que conterd
somente os médicos com esta especialidade, cria-se no diciondrio de dados um
sin6bnimo de médico, denominado Pediatra, que tem como condigdo para esse
role (literalmente, papel) o valor da coluna especialidade ser igual a pediatria.
Esta visdo deve ter a possibilidade de ser deletada. Se comandarmos DELETAR
PEDIATRIA ou ALTERAR um pediatra especifico, tais atualizagoes devem ser
realizadas diretamente na tabela origindria da visao.

Regra numero 7 - Atualizacao de alto nivel

No banco relacional, a linguagem de alto nivel se aplica nao somente a
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consulta de dados, mas também a inclusao, alteragao e exclusao de dados.
Isso quer dizer que as operagoes realizadas sobre a base de dados tratam con-
juntos de informagdes (tabelas), nao registro por registro. Isso quer dizer que
a linguagem de alto nivel nao ¢ procedural, uma caracteristica das linguagens
denominadas de quarta geragao.

Regra numero 8 - Independéncia de dados fisicos

Os programas de aplicagdo permanecem inalterados sempre que quais-
quer modificacées sao feitas nas representacoes de memoéria ou nos mé-
todos de acesso.

Essa regra nos dd uma diretriz essencial quanto aos programas de aplica-
¢ao: esses programas lidam somente com dados l6gicos. Se houver qualquer
modificagio quanto ao local de armazenamento fisico dos dados ou, ainda,
uma mudanga qualquer de indices de acesso, o programa de aplicagio, lo-
gicamente estdvel, nao sofrerd nenhuma paralisacio nem precisard de alte-
ragdes. Por exemplo, se desenvolvermos uma aplicagdo em um diretério de
dados e, posteriormente, em consequéncia de uma migragdo ou expansio
de hardware, essa base de dados for transferida para um outro diretério de
dados, as aplicacoes desenvolvidas originalmente para tal base nio serao
afetadas, jd que a definigao de localizagao dos dados deve ser externa a lin-
guagem de manipulagio de dados.

Regra numero 9 - Independéncia de dados logicos

Os programas de aplicacio também permanecem inalterados quando
sao feitos nas tabelas, mudanc¢as de qualquer tipo para preservar a
informacao.

Aqui a regra implica, por exemplo, que a jun¢io de duas tabelas nao afeta os
programas, assim como a criagio de novos campos e as operagdes de sele¢io que
dividem uma tabela por linhas ou colunas, desde que se preservem as chaves
primdrias. Se, por exemplo, criarmos um novo relacionamento entre duas en-
tidades ou modificarmos a condi¢do de relacionamento entre elas, em hipétese
nenhuma isso afetard as aplicagoes existentes.

Regra numero 10 - Independéncia de integridade

As restrigoes de integridade especificas de determinado banco de dados re-
lacional devem ser definiveis na sublinguagem e armazendveis no catdlogo
do sistema e nao nos programas de aplicagao.

Restrigoes de dominio e regras para validagiao de alguns ou todos os atri-
butos também devem ser armazendveis no diciondrio de dados. Definicoes,
por exemplo, do tipo de caractere de um campo — se numérico, se inteiro ou
de tamanho varidvel — devem estar especificadas nele. J4 quanto ao controle
de sua validade (consisténcia), deve haver a possibilidade de ser realizado
pela sublinguagem do SGBD, sem que, para isso, haja necessidade de que
o programa de aplica¢do o controle. Da mesma forma, a exigéncia da exis-
téncia de um campo deve ser informada no diciondrio e também deve ser
administrada por este, ficando os programas de aplica¢ao desobrigados de
tais controles.

Regra niumero |l - Independéncia de distribuigao

Um SGBD relacional tem independéncia de distribui¢ao quando sua su-
blinguagem permite que os programas de aplicagio permanecam inalte-
rados enquanto os dados sao distribuidos, tanto na inicializagao de um
sistema quanto na ocorréncia de uma redistribuigao.

Se um sistema, por sua implementagao, tiver arquivos redistribuidos em meios
ou méquinas diferentes, a sublinguagem do SGBD fard o controle e a ligacao
com os programas de aplicagdo, sem que seja necessdrio realizar nenhuma mo-
dificagio neles.

Regra numero 12 - Nao subversao

Se um SGBD relacional tem uma linguagem de baixo nivel ou recursos de
linguagem que permitam processamento em baixo nivel, essa linguagem
nédo pode ser usada para subverter ou ignorar as regras de integridade ou
restri¢oes expressas na linguagem relacional de alto nivel.

Isso quer dizer que, se processarmos registro a registro, isso nao poderd implicar
a burla de restri¢coes especificas dos objetos do banco de dados. Tal regra pode
ser considerada extensiva a utilizagdo de outras linguagens capazes de interagir
com o banco de dados. Por exemplo, a utilizagao de uma linguagem de baixo
nivel nao poderd adicionar um registro sem os atributos definidos, no diciond-
rio, como obrigatérios para uma determinada tabela.

3.3.4. Chaves e indices

O modelo relacional emprega o conceito diferenciado entre chaves e indices.

Um indice é um recurso fisico que visa otimizar a recupera¢io de uma infor-
magdo por meio do método de acesso. Seu objetivo estd relacionado com o de-
sempenho de um sistema, ou seja, concebidos para aumentar a velocidade de
recuperagao dos dados, os indices devem ser criados para os campos (ou colunas)
pesquisados com mais frequéncia. Como em tudo o que desenvolvemos, ¢ pre-
ciso analisar os pros e os contras, jd que a criagdo de indices pode gerar algumas
desvantagens, como o tempo que se leva para construi-los; o espago em disco
utilizado para armazeni-los; a demora maior para as operagdes de modificacio
no banco de dados, pois todas as mudangas tém de ser realizadas nos dados e
nos indices. Esses problemas podem ser minimizados ou até mitigados com o
uso de regras para a criagio de campos indexados.

A chave designa o conceito de item de busca, ou seja, um dado que serd empre-
& ) q p
gado nas consultas a base de dados. E um conceito légico da aplicagio.

Podemos dizer que um campo é chave se puder ser utilizado para recuperar
linhas de uma tabela. Geralmente, todos os campos de uma tabela sao chaves,
mas o modelo relacional preocupa-se com a definicdo das principais chaves de
uma tabela. Assim, implementa os conceitos de chave primdria e chave estran-
geira, que se relacionam com duas restrigoes de integridade determinadas por
Codd, quanto ao banco de dados. Vejamos, entio, quais sio os tipos de chave
em um modelo relacional.

CAP{TULO 3
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ser indexadas: chave
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image ou bit; quando
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I) Chave primaria

O conceito de chave primdria estd ligado & prépria concep¢io do modelo rela-
cional. Os dados estao organizados sob a forma de tabelas bidimensionais, com
linhas e colunas, e o principio nos conduz a termos uma forma de identificar uma
tnica linha da tabela por meio de um identificador tnico em valor. Trata-se de
um conceito fundamental para entendermos o funcionamento de um banco de
dados. Quando definimos um campo como chave primdria, estamos informan-
do a0 banco de dados que nao pode existir mais algum registro com o mesmo
valor especificado como chave primdria, ou seja, os valores das chaves primdrias
devem ser tnicos. Toda tabela relacional deve possuir esse identificador univoco,
denominado chave primdria. Assim, uma tabela relacional contém um campo
ou conjunto de campos concatenados, permitindo que dela se identifique uma e
somente uma ocorréncia. Mas em uma mesma tabela podem existir mais de um
campo ou coluna com essa propriedade. A estas denominamos chaves candidatas.
Entre essas candidatas a chave primdria, temos de escolher uma para ser definida
e utilizada como tal, deixando as demais como chaves alternativas.

A chave primdria também pode ser formada pela combinagio de mais de um
campo, pois hd casos em que nio se pode atribuir essa fungao a um tnico
campo, jd que este pode conter dados repetidos. Nessa situa¢ao, podemos com-
binar dois ou mais campos para formar nossa chave primdaria. Quando a chave
primdria é composta, devemos ficar atentos ao desempenho das consultas, que
¢ inversamente proporcional ao tamanho da chave primédria. Quanto maior o
tamanho da chave primdria, maior serd o tempo de retorno de uma consulta.

2) Chaves candidatas

Uma tabela também pode conter alternativas de identificador Gnico, pois vi-
rias colunas ou concatenagdes diferentes de colunas podem ter essa proprie-
dade e, portanto, sao candidatas a chave primdria. Mas, como somente uma
serd escolhida como chave primdria, as restantes passam a ser consideradas
chaves alternativas.

3) Chaves secundarias

O termo chave sempre se refere a um elemento de busca por meio do qual pode-
mos recuperar uma informagao ou um conjunto de informagoes. E, nas tabelas
do banco de dados relacional, hd colunas ou conjuntos de colunas concatenadas
que nos permitem fazer nao uma identificagio tnica, mas de um grupo de
linhas de uma tabela. Chamamos tais colunas ou conjuntos de colunas conca-
tenadas de chaves secunddrias. E possivel que existam N linhas em uma tabela
com o mesmo valor de chave secunddria.

4) Chaves estrangeiras

Um dos conceitos de importincia vital no contexto do modelo relacional é o das
chaves estrangeiras. Para mais bem compreender do que se trata, vale analisar as
duas tabelas a seguir (Funcionario ¢ Departamento). Criar indices para chaves
estrangeiras aumenta a velocidade na execu¢do das jungoes e também facilita

a realizacdo dos comandos ORDER BY ¢ GROUP BY. Quando dizemos que

duas tabelas possuem colunas comuns, devemos observar que, provavelmente,
em uma da tabelas a coluna é uma chave primdria. Na outra tabela, a coluna
comum serd caracterizada, entdo, como o que chamamos de chave estrangeira.
E, na realidade, uma referéncia légica de uma tabela a outra.

Conclui-se, entdo, que havendo uma coluna Ca em uma tabela A e uma coluna
Cb, com idéntico dominio, em uma tabela B, a qual foi definida como chave
primdria de B, entdo a coluna Ca ¢ uma chave estrangeira em A, jd que a tabela
A contém uma outra coluna distinta de Ca, que é sua chave primdria. Nio ha
limitagao para o niimero de chaves estrangeiras em uma tabela. Veja nas tabelas
abaixo exemplos de referéncia légica por chave estrangeira.

Matricula Nome Depto Numero Nome

1234 Wilson Oliveira 25 10 Contabilidade
5678 Lucas Sirtori 15 25 Sistemas

9191 Andréa Oliveira 10 15 RH

9287 Amanda Cristina 10

9388 Priscila Oliveira 25

Na tabela Funcionario temos o atributo Matricula_Funcionario como chave
primdria e, na tabela Departamento, a chave primdria é o atributo Nume-
ro_Departamento. Assim, nimero do departamento em Funcionario é uma
chave estrangeira, uma referéncia légica que estabelece o relacionamento entre

as duas entidades.

3.3.4.1. Regras de integridade

As regras de integridade existem para evitar que uma determinada coluna nao
tenha uma relagdo correspondente. Em funcdo dos conceitos de chave primdria
e chave estrangeira, Codd elaborou as duas regras de integridade de dados do
modelo relacional, a de integridade e a de integridade referencial.

Regra de integridade de identidade

Esta restrigao se refere aos valores das chaves primdrias. Se a chave priméria, por
definicio, identifica uma e somente uma ocorréncia de uma tabela, entio nio
podera ter valor NULO porque nulo nio identifica nada, representando apenas
a informagio desconhecida.

L—O comando Order

By especifica um
ou mais elementos
que serdo usados
para classificar

um conjunto de
resultados e facilitar
a pesquisa.

O Group By serve
para agrupar
dados recuperados
conforme critérios
pré-definidos.

CAP{TULO 3



INFORMATICA 3

BG

Regra de integridade referencial

Se determinada tabela A tem uma chave estrangeira que é chave primdria de
uma tabela B, entio ela deve:
* Ser igual a um valor de chave primdria existente na tabela B;
* Ser totalmente nula. Isso significa que uma ligacao légica estd de-
sativada.

Conclui-se que nao podemos ter um valor em uma chave estrangeira de uma
tabela e que esse valor nio existe como chave primdria em alguma ocorréncia da
tabela referenciada. As regras de integridade do modelo relacional representam a
garantia de que as tabelas guardam informagoes compativeis. Sao, portanto, de
extrema importincia para a confiabilidade das informagées do banco de dados.

A manutengio de valor nulo para uma chave estrangeira significa que néo existe,
para aquela ocorréncia, ligacao lgica com a tabela referenciada.

Utilizamos a integridade referencial para garantir a integridade das informagoes
entre as tabelas relacionadas em um banco de dados, evitando assim inconsis-
téncias e repeti¢des desnecessdrias.

3.3.4.2. Regras de conversao do modelo E-R para o modelo relacional

Um modelo Entidade e Relacionamento pode ser convertido para um modelo
Relacional de banco de dados. E preciso, porém, levar em conta as seguintes
regras para cada elemento do sistema:

* Entidades: toda entidade torna-se uma tabela carregando todos os seus
atributos. Cada atributo vira um campo da tabela. A chave primdria e as
chaves candidatas sio projetadas para nio permitir ocorréncias maltiplas
nem admitir nulos.

* Relacionamento 1:N: a tabela cuja conectividade é N carrega o identifica-
dor da tabela cuja conectividade ¢ 1 (chave estrangeira).

* Relacionamento 1:N: (envolvendo autorrelacionamento): a chave primdria
da entidade ¢ incluida na prépria entidade como chave estrangeira, gerando
uma estrutura de acesso a partir dessa chave estrangeira.

* Relacionamento 1:1: as tabelas envolvidas nesse relacionamento carregarao
o identificador da outra (uma ou outra ou ambas) conforme a conveniéncia
do projeto (de acordo com o acesso a essas tabelas).

* Relacionamento 1:1: (envolvendo autorrelacionamento): chave primdria da
entidade ¢ incluida na prépria entidade (chave estrangeira) e cria-se uma
estrutura de acesso para ela.

* Relacionamento N:N: o relacionamento torna-se uma tabela, carregando
os identificadores das tabelas que ele relaciona e os atributos do relaciona-
mento (se houver).

3.4. Administragao e gerenciamento

Um banco de dados (ver defini¢ao de Sistema Gerenciador de Banco de Dados
— SGDB - no capitulo 2.5.10) ¢ um conjunto de objetos SQL, como tabelas,
fungoes e triggers, e tem de ser bem administrado para que se possa tirar de seus
recursos o maximo proveito e com a melhor performance possivel para cada
tipo de negdcio. Por isso hd profissionais capacitados especificamente para essa
funcao, conhecidos no mercado como Data Base Administrator (administrador
de banco de dados) ou mesmo pela sigla DBA. Tais profissionais tém de conhe-
cer profundamente as ferramentas de administragdo do banco de dados para
utilizd-las de maneira eficiente, pois sio eles que desenvolvem e administram
estratégias, procedimentos, priticas e planos para disponibilizar documentagao,
além de compartilhar informagées e dados corporativos necessdrios, no mo-
mento certo e as pessoas certas, com integridade e privacidade. Veja quais sdo as
principais fun¢oes de um DBA:

* Definir o conteiudo de informacoes do banco de
dados

Por meio de levantamentos de informagdes, o profissional deve decidir que
informagées devem ser mantidas no banco de dados da empresa.

* Definir a estrutura de armazenamento e a estratégia
de acesso

Aqui o DBA deve indicar como os dados serdo armazenados e quais serao
os acessos mais frequentes.

* Promover a ligagao com os usuarios

Isso quer dizer que ¢ sua fungdo garantir a disponibilidade dos dados de
que os usudrios precisam, preparando-os ou os auxiliando na montagem
do nivel de visoes.

* Definir os controles de seguranga e integridade

Ou seja, determinar quem tem acesso a que por¢des do banco de dados e
criar mecanismos que evitem inconsisténcias na base de dados.

* Definir a estratégia de backup e recuperagao

E fun¢ao do DBA ainda especificar como e quando serio feitos os backup
e desenvolver uma estratégia para recuperar informagées em caso de danos
a0 banco de dados.

* Monitorar o desempenho e atender as necessidades de
modificagoes

O DBA deve organizar o sistema de modo a obter o melhor desempenho
possivel para a empresa.
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Figura 42
Seguranga em
banco de dados.

3.4.1. Seguranga em banco de dados

Quando falamos de seguran¢a em banco de dados, precisamos ter em mente um
conceito muito simples: o usudrio deve acessar somente os dados estritamente
necessdrios para realizar seu trabalho — nio podemos lhe fornecer nenhuma ou-
tra permissao. Por exemplo, se a fun¢io do usudrio é apenas realizar consultas,
nao devemos permitir que possa também alterar, excluir ou inserir dados no
sistema, mas tio somente que faca consultas (figura 42).

3.4.1.1. Seguranca no sistema operacional

Antes de falar sobre a seguranca em banco de dados, vamos abordar o tema
em relacio ao sistema operacional. Vamos saber, por exemplo, como e porque
se deve fazer o logon no Windows ou qualquer outro sistema operacional. E
também porque no Windows a conta do usudrio ¢ usada como se fosse sua
identidade, jd que é por meio da conta de logon desse sistema que conseguimos
identificar os usudrios conectados e carregar configuracoes personalizadas para
cada um deles. Além disso, aprenderemos a criar e a administrar contas de usud-
rios e de grupos de usudrios para aumentar a seguranga de nossos dados.

E muito importante que estudemos as contas de usudrios e grupos de usudrios,
pois elas formam a base da estrutura de seguranca no Windows. Para esse
sistema operacional é fundamental identificar o usudrio que estd tentando
acessar determinado recurso, como uma pasta ou impressora compartilhada.
Uma vez identificado o usudrio, o Windows pode determinar, com base nas
permissoes de acesso, qual é seu nivel de acesso e se ele tem ou ndo permissao
para acessar o recurso em questao. A identifica¢do do usudrio ¢ feita por meio
do logon, pois, para conectar, ele tem de informar ao sistema qual é sua conta
de logon e digitar a respectiva senha. Feito o logon, o usudrio estd identificado
para o Windows.

O conceito de logon estd diretamente ligado ao principio da autenticidade, pois,
antes de liberar o acesso a um recurso, o Windows precisa identificar o usudrio
que estd tentando fazer o acesso, ou seja, precisa autentificar o usudrio.

3.4.1.1.1. Definicao de contas de usuarios

Uma conta de usudrio ¢ sua identidade para o Windows. Em outras palavras: é
a maneira do programa identificar cada usudrio. A partir do momento em que
¢ possivel identifica-lo por meio do logon, o sistema também consegue manter
um ambiente personalizado para ele, bem como um conjunto de permissoes
que definem o que ele pode e nio pode fazer, a que recursos tem ou nao acesso
e em que nivel.

Se vocé estd trabalhando em um computador isoladamente ou em uma pequena
rede para a qual nio foi definido um dominio e os servidores rodam o Windows
2000 Server ou Windows Server 2003 e o Active Directory, as contas de usudrios
sao gravadas no proprio computador. Assim, cada computador terd sua lista pré-
pria de contas de usudrio, que sio chamadas contas locais de usudrio, tradugio
para local user account. Os usudrios de tais contas s6 podem fazer o logon no
computador em que estas foram criadas e acessar os recursos unicamente dessa
mdquina. As contas locais s3o criadas em uma base de dados chamada base de
dados local de seguranca (do inglés local security database). Ao fazer o logon, o
Windows compara o nome do usudrio e a senha fornecida com os dados da base
de seguranga local. Se os dados forem reconhecidos, o logon se completa. Caso
contrdrio, é negado e o sistema emite uma mensagem de erro.

Jé em redes de grande porte, baseadas em servidores Windows Server 2003, nor-
malmente se criam dominios. Em um dominio existe apenas uma lista de contas de
usudrios e grupos de usudrios, a qual é compartilhada por todos os computadores
que o integram. A lista de usudrios ¢ mantida nos servidores da rede, nos chamados
Controladores de Dominios, ou DCs (do inglés Comain Controllers). Quando um
usudrio faz o logon, por meio de uma conta da lista, através da rede, o Windows
verifica se ele forneceu nome e senha vélidos para o dominio e s6 libera a conexao
em caso afirmativo. Contas de dominio sio armazenadas na base de seguranca dos
servidores do dominio em questio, a qual é conhecida como SAM no NT Server
4.0 e como Active Directory no Windows 2000 Server e no Windows Server 2003.

Ha4 dois tipos de conta de usudrio disponiveis no seu computador: administra-
dor do computador e limitada. Existe também uma conta de convidado (guest)
para usudrios que nio tém conta configurada no equipamento. Vejamos agora
quais sdo as caracteristicas de cada tipo de conta.

¢ Conta administrador

Destina-se ao usudrio que pode alterar o sistema, instalar programas e aces-
sar todos os arquivos armazenados. Este, portanto, terd permissio sobre
todos os recursos do computador, inclusive as contas de todos os outros
usudrios. Sua Unica restrigao ¢ alterar o tipo de sua prépria conta para conta
limitada, a menos que o computador contenha um outro usudrio com conta
de administrador. Tal restri¢ao visa assegurar que haja sempre pelo menos
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um usudrio com uma conta de administrador, ou seja alguém com permis-
sdo para instalar novos programas, configurar o Windows e alterar as contas
de usudrios.

* Conta limitada

Como o préprio nome sugere, destina-se ao usudrio com restri¢oes de per-
missdo para usar os recursos do computador, como alterar a maioria das
configuragdes ou excluir arquivos importantes. Esse usudrio basicamente
s6 pode acessar programas ja instalados e alterar a imagem de sua prépria
conta, além de criar, alterar ou excluir sua prépria senha.

3.4.1.2. Permissoes para banco de dados

Agora que ji sabemos um pouco sobre como funciona a seguranca em sis-
temas operacionais, vamos conhecer a estrutura de seguranga em bancos

de dados, que é bem similar, a ponto até de herdar algumas de suas carac-
teristicas. Vejamos, primeiramente, alguns dos conceitos de permissdes em

banco de dados.

Podemos definir, por exemplo, as seguintes permissoes para um banco de dados:

® Create Table (Criar Tabela).

® Create View (Criar Consulta).

® Create SP (Criar Stored Procedure).

® Create Default (Criar Default).

® Create Rule (Criar Regra),

® Create Function (Criar Funcao).

® Backup DB (Backup do Banco de Dados).

® Backup Log (Backup do Log de transagoes).

Para atribuir as permissoes, utilizamos o comando GRANT, com a seguinte sintaxe:

GRANT { ALL | statement[,...n]}

TO security_account[,...n]

Agora vamos exemplificar a utilizagdo do comando GRANT.

Exemplo 1

Garantir para o login SERVIDOR\wilson a permissao
de criar novos bancos de dados:

USE Master

GRANT CREATE DATABASE TO [SERVIDOR\wilson]

Usamos, primeiro, o comando USE Master, para tornar o Banco de Dados
Master o banco atual, pois isto é condigdo para que o sistema permita a
criag¢do de novos bancos de dados. Na prdtica: ao criar um banco de dados,
o usudrio precisa gravar os dados nas tabelas do Banco de Dados Master,
que concentra as informagoes sobre todo o contetido de uma instincia do

SQL Server.

Quando o login for um usudrio do dominio do Windows, o nome deve vir entre
colchetes, como no exemplo: [SERVIDOR\wilson]

Podemos atribuir mais do que uma permissio a0 mesmo tempo, para um ou
mais logins ou usudrios.

Exemplo 2

Atribuir as permissoes CREATE TABLE, CREATE RULE
e CREATE VIEW, para o usuario SERVIDOR\wilson

no banco de dados Exemploz.

USE Exemploa

GRANT CREATE TABLE, CREATE RULE, CREATE VIEW

TO [SERVIDOR\wilson]

Exemplo 3

Atribuir as permisses CREATE TABLE, CREATE RULE
e CREATE VIEW, para os usuarios SERVIDOR\grupoi1
e SERVIDOR \grupo2z, no Banco de Dados Exemplox.
USE Exemploa

GRANT CREATE TABLE, CREATE RULE, CREATE VIEW

TO [SERVIDOR \grupo1i], [SERVIDOR \grupoz]

Structured
Quary Language
(Linguagem

de Consulta
Estruturada)
criada no inicio
da década de
1970, na IBM.
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Abaixo, listamos as principais permissdes de banco de dados que o comando
GRANT pode atribuir. Lembre-se de que para atribuirmos todas as permissoes,
empregamos a palavra ALL (todos).

CREATE DATABASE: Banco de Dados master.

CREATE DEFAULT: todos os bancos de dados.

CREATE PROCEDURE: todos os bancos de dados.

CREATE RULE: todos os bancos de dados.

CREATE TABLE: todos os bancos de dados.

CREATE VIEW: todos os bancos de dados.

BACKUP DATABASE: todos os bancos de dados.

BACKUP LOG: todos os bancos de dados.

J4 as principais permissoes de objetos do banco de dados sio estas:

Mas, antes, confira a sintaxe para o comando REVOKE:

REVOKE { ALL | statement[,...n1}

FROM security_account[,...n]

Exemplo 1
Retirar a permissao de criar novos Bancos de Dados,
atribuida para o login SERVIDOR\wilson, anteriormente.

USE MASTER

REVOKE CREATE DATABASE TO [SERVIDOR\wilson]

SELECT: Tabelas, views e colunas.
INSERT: Tabelas e views.

DELETE: Tabelas e views.
UPDATE: Tabelas, views e colunas.

EXECUTE: Stored Procedures.

Exemplo 2

Retirar as permiss6es CREATE TABLE, CREATE RULE

e CREATE VIEW, atribuidas para o usuario SERVIDOR\wilson
no Banco de Dados Exemploz.

USE Exemplo1
REVOKE CREATE TABLE, CREATE RULE, CREATE VIEW

TO [SERVIDOR\wilson]

Exemplo

Atribuir todas as permissoes para o usudrio SERVIDOR\andrea, no banco de
dados Exemplol.

Exemplo 3

Retirar as permissoes CREATE TABLE, CREATE RULE

e CREATE VIEW, atribuidas para os usuarios SERVIDOR\grupo1
e SERVIDOR\grupo2, no Banco de Dados Exemploz.

USE Exemplo1

REVOKE CREATE TABLE, CREATE RULE, CREATE VIEW

TO [SERVIDOR\grupo1i], [SERVIDOR\grupo2]

USE Exemplo1
GRANT ALL
TO [SERVIDOR\andrea]

J& para retirar as permissoes de banco de dados, devemos recorrer a0 comando
REVOKE. Saiba que podemos retirar mais do que uma permissao a0 mesmo
tempo, para um ou mais logins, como mostramos nos exemplos 2 e 3.

Exemplo 4

Retirar todas as permissoes atribuidas ao usuario SERVIDOR\
andrea, no Banco de Dados Exemploa.

USE Exemplo1

REVOKE ALL

TO [SERVIDOR\andrea]
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3.4.1.3. Permissoes a objetos do banco de dados

As permissdes a objetos aplicam-se aos diversos elementos de um banco de dados. Em uma
tabela, por exemplo, podemos ter permissao de leitura dos dados (SELECT), adi¢4o de no-
vos registros (INSERT), exclusao de registros (DELETE) e assim por diante. As permissoes
a objetos sao as que mais diretamente se relacionam com as atividades didrias dos usudrios.
Se determinado usudrio utiliza uma aplicagio que acessa o banco de dados no servidor
SQL Server e deve ter permissao somente de leitura de dados de uma determinada tabela,
o incluiremos em um role com permissao SELECT na tabela e pronto, ele apenas poderd
consultar os dados. A seguir confira quais so as principais permissoes a objetos:
SELECT: Tabelas, views e colunas.

INSERT: Tabelas e views.

DELETE: Tabelas e views.

UPDATE: Tabelas, views e colunas.

EXECUTE: Stored procedures.

REFERENCES: Tabelas e colunas.

Também, para atribuir permissées de objetos do banco de dados devemos uti-
lizar o comando GRANT. Nesse caso, a sintaxe do comando GRANT ¢ essa:

GRANT

{ ALL [ PRIVILEGES ]| permission[,...n 1}

{

[(column[,...n])]ON {table | view}

| ON { table | view}[ (column[,...n])]

| ON { stored_procedure | extended_procedure }
| ON { user_defined_function}

}

TO security_account[,...n]

[ WITH GRANT OPTION ]

[AS {group|role}]

Como a sintaxe completa ndo é nada simples, vamos recorrer a alguns exemplos
para ilustrar a utilizagdo do comando GRANT. Lembre-se de que podemos
atribuir mais do que uma permissao a0 mesmo tempo, para um ou mais logins
ou usudrios, como mostra o exemplo 2.

Exemplo 1

Para garantir ao usuario SERVIDOR\wilson a permissao de
selecionar novos registros e atualizar os registros existentes,
na tabela Clientes do Banco de Dados Exemploa:

Use Exemplo1
GRANT SELECT, UPDATE ON Clientes
TO [SERVIDOR\wilson]

Quando o login for um usuario do Windows, o nome deve
vir entre colchetes, como no exemplo:

[SERVIDOR\wilson]

Exemplo 2

Garantir para os usuarios SERVIDOR\wilson e SERVIDOR\andrea
a permissao de selecionar novos registros, atualiza-los

e exclui-los, na tabela Clientes do Banco de Dados Exemploz:

Use Exemplo1
GRANT SELECT, UPDATE, DELETE ON Clientes

TO [SERVIDOR\wilson], [SERVIDOR\andrea]

Exemplo 3

Atribuir todas as permissdes para o usuario SERVIDOR\andrea,
na tabela Clientes do Banco de Dados Exemploa.

USE Exemplo1

GRANT ALL ON Clientes

TO [SERVIDOR\andrea]
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Observe que, mais uma vez, utilizamos a palavra ALL, para indicar todas as
q p p

permissoes. Para retirar as permissoes de objetos do banco de dados utilizamos
REVOKE. Neste caso, a sintaxe do comando REVOKE ¢ a seguinte:

REVOKE [ GRANT OPTION FOR ]

{ ALL [ PRIVILEGES ]| permission[,...n1}
{

[(column[,...n])]ON {table | view}

| ON { table | view}[ (column[,...n])]

| ON { stored_procedure | extended_procedure }
| ON { user_defined_function }

}

{TO|FROM}

security_account[,...n]

[ CASCADE]

[AS {group|role}]

Agora, acompanhe nos exemplos abaixo a utilizacio do comando REVOKE.
Nos Exemplos 2 e 3 mostramos que se pode retirar mais do que uma permissao
20 mesmo tempo, para um ou mais usudrios.

USE Exemploa
REVOKE SELECT, UPDATE, DELETE ON Clientes

TO [SERVIDOR\wilson]

Exemplo 3

Retirar todas as permissées atribuidas ao usuario SERVIDOR\
andrea, na tabela Clientes do Banco de Dados Exemplox.
USE Exemplo1

REVOKE ALL ON Clientes

TO [SERVIDOR\andrea]

Observe que novamente recorremos a palavra ALL para indicar todas as per-
missoes. J4 para negar as permissoes de objetos do banco de dados utilizamos o
comando DENY. Veja qual é a sintaxe do comando DENY:

Exemplo 1
Retirar a permissao UPDATE, atribuida para o usuario
SERVIDOR\wilson, anteriormente.

USE Exemplo1
REVOKE UPDATE ON Clientes

TO [SERVIDOR\wilson]

DENY

{ ALL [ PRIVILEGES ]| permission[,...n1}

{

[(column[,...n])]ON {table | view}

| ON { table | view}[ (column[,...n])]

| ON { stored_procedure | extended_procedure }
| ON { user_defined_function}

}

TO security_account[,...n]

[ CASCADE]

Compreenda melhor essa relativamente complexa sintaxe por meio de trés
exemplos. Os de niimeros 2 ¢ 3 mostram que podemos negar mais do que uma
permissio a0 mesmo tempo, para um ou mais usudrios.

Exemplo 2

Retirar as permiss6es SELECT, UPDATE E DELETE, atribuidas
para o usuario SERVIDOR\wilson na tabela Clientes do Banco
de Dados Exemplox.

Exemplo 1
Negar permissao UPDATE, para o usuario SERVIDOR\usera,
na tabela Clientes, do Banco de Dados Exemploz.

USE Exemploa
DENY UPDATE ON Clientes

TO [SERVIDOR\wilson]
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Exemplo 2

Negar as permissoes SELECT, UPDATE E DELETE, para o
usuario SERVIDOR\wilson, na tabela Clientes do Banco
de Dados Exemplox.

USE Exemplo1

DENY SELECT, UPDATE, DELETE ON Clientes

TO [SERVIDOR\wilson]

Exemplo 3
Negar todas as permissoes atribuidas ao usuario

SERVIDOR\andrea, na tabela Clientes do Banco
de Dados Exemplox.

USE Exemplo1

DENY ALL ON Clientes

TO [SERVIDOR\andrea]

3.4.2. Plano de manutencao de banco de dados

A partir de uma estratégia adequada de backup e restore, um plano de manu-
ten¢do define uma série de tarefas que devem ser executadas no banco de dados
para garantir o seu bom funcionamento ¢ desempenho, bem como a disponibi-
lidade das informagées. No plano de manuteng¢io podemos prever tanto tarefas
de backup para evitar a perda de informagées, quanto de verificagao da integri-

dade dos objetos do banco de dados.

E possivel criar um plano de manuten¢io manualmente, mas a maneira mais ficil e
pratica é fazé-lo por meio do assistente Maintenance Plan Wizard (plano de ma-

backups, verificagoes
de integridade de
banco de dados,
atualizacdo de
estatisticas.

nutengio assistente). Esse programa é capaz de criar e agendar a execucio periddica
de vidrios jobs. Cada job realizard uma determinada tarefa que definirmos.

Agora, veremos como se cria um plano de manutengao pelo Wizard. Acompa-
nhe as 24 etapas do passo a passo.

1. Abra o SQL Server Management Studio (Iniciar -> Programas -> Microsoft
SQL Server -> SQL Server Management Studio).

2. Na janela Object Explorer, localize a instdincia SERVIDOR\SQL e dé um

clique no sinal +, a seu lado, para o computador exibir as op¢oes disponiveis.

3. Entre as opgdes que surgirem na tela, clique no sinal +, ao lado da opgao
Management, para que sejam mostradas novas opgoes.

I Maintenance Plan Wizard i
Select a Target Server
From which target server do you want to perform maintenance tasks on? .‘
Narne: |Ma'nenancePian
Description: Al
Server: SERVIDOR\SQL2005 |
@ Use Windows Authentication
€ Use SOL Authentication
User name: |
Password |
Hep |

4. Das opgoes exibidas agora, clique, com o botéo direito do mouse, em Main-
tenance Plans. No menu seguinte, clique em Maintenance Plan Wizard.

5. Surgird agora a tela inicial do assistente, com uma mensagem informando sobre
o que se pode fazer com o programa. Clique entdo no botio Next, seguindo
para a proxima etapa. Aparecerd na tela uma pdgina como a da figura 43.

6. Nessa etapa vocé definird em qual instdncia do SQL Server serd criado o
plano de manutengao. Por padrio, a instincia dentro da qual estava a opgao
Management -> Maintenance Plans, na qual vocé clicou com o botao direito
do mouse, j4 vem selecionada. Vamos aceitar a sugestdo, pois ¢ exatamente
nesta instincia que queremos criar nosso plano de manutencio. Clique no
botao Next, seguindo para a etapa seguinte do assistente.

7. Nessa fase vocé definird quais tarefas integrarao o plano. Por padrio, todas as
tarefas jd vém selecionadas. Sao elas: Chek database integrity, Shrink database,
Defragment index(es), Re-index, Update statistics, History cleanup, Launxh
SQL Server agent job, Backup database (full), Backup database (Differential) e
Backup database (Transaction Log). Mantenha todas as op¢des marcadas, com
excecdo de Backup database (Differential). Clique entdo em Next.

8. Agora vocé definird a ordem de execugao das tarefas. Para alterar a ordem,
marque uma determinada tarefa e depois clique no botao Move up, para
mové-la para cima na lista, ou Move down, para mové-la para baixo na lista.
Nio vamos alterar a ordem sugerida. Assim, clique novamente em Next, e
passemos a fase seguinte.

9. Abra a lista Select one or more. Aparecerao diversas opgoes. Nesta etapa po-
demos definir se o plano de manutengio incluird todos os Bancos de Dados
da Instincia (All databases) ou apenas os do sistema (All system databases —
master, model, and msdb). E ainda se incluird todos os Bancos de Dados do
Usudrio (All user databases — all databases other than master, model, and
msdb) ou apenas os selecionados (These specific databases). A op¢io These

CAP{TULO 3

Figura 43
A tela inicial
do assistente.

TAREFAS QUE OS JOBS
CRIADOS PELO DATABASE
MAINTENANCE PLAN WIZARD
PODEM EXECUTAR:
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specific databases j4 vem marcada por padrio. Na lista de bancos de dados
selecionamos os que queremos incluir no plano de manutengao.

10. Clique em OK para fechar a lista de opgoes e certifique-se de que marcou a
opgao Include indexes, para garantir que a otimizacio dos indices do banco
de dados AdventureWorks seja incluida no plano. Agora clique em Avangar
para chegar a fase seguinte do assistente.

11. Nessa etapa, definiremos para quais bancos de dados serdo criadas tarefas
de otimizagao. Abra a lista Select one or more, que mostrard diversas op¢oes
jé descritas anteriormente. A opgio These specific databases jd vem selecio-
nada por padrio. Na lista de bancos de dados podemos selecionar os que
desejamos incluir no plano de manuten¢io. Em nosso exemplo, incluiremos
apenas o Banco de Dados AdventureWorks. Certifique-se, assim, de que este
esteja selecionado. Clique em OK para fechar a lista de opgoes. Ao selecionar
um banco de dados, serao habilitadas as por¢ées de otimizacio e recupera-
¢ao de espaco. Aceite as configuracoes sugeridas e clique no botao Next para
seguir para a proxima etapa do assistente.

12. Agora podemos definir uma série de configuracdes a respeito da otimizagao dos
indices e das paginas de dados do banco de dados. Nesta fase vocé tem trés listas
de opgoes. Na primeira poderd ver quais bancos de dados serdo incluidos no
plano de manutencio, para terem os indices de suas tabelas e views desfragmen-
tados. Abra a primeira lista (Database(s):) e selecione somente o banco de dados
AdventureWorks. Na segunda lista (Object), selecione a op¢ao Table (para oti-
mizar somente os indices das tabelas), a op¢do View (para otimizar somente os
indices das views) ou a op¢ao Tables and Views (para otimizar tanto os indices
das tabelas quanto das views). Selecione agora Tables and Views. Automatica-
mente, serdo selecionadas todas as tabelas e views. Se vocé selecionar uma op¢io
individual, como por exemplo Table, na terceira lista, poderd marcar somente
determinadas tabelas, para otimizagao de indices. Com as opgoes selecionadas,
sua janela deve ficar semelhante & que mostramos na figura 44.

Figura 44
As op¢oes

~iBix]

tabelas e views. Define defragment index task
Conlfigure the maintenance task, [

Database(s): [ Specific databases

=l
Obiect [ Tables and Views =]
Table(s} [ =l

V' Compact Jarge objects

Help

126

_ Maintenance Plan Wizard ; ‘ =10l x|
Define history cleanup task
Configure the maintenance task. NN %

Select the type of historical data to delete:

e —

[V S0L Server Agent Job history
[V Database Maintenance Plan history

Remove historical data older than:

[ =] [weekis) ~|

AN

13. Clique agora no botao Next para seguir a proxima etapa do assistente.

14. Nessa fase vamos escolher os bancos de dados em que serdo criadas tarefas,
as quais, ao serem executadas, recriardo os indices. As trés primeiras listas
funcionam de modo idéntico as trés listas apresentadas na figura 45. Na pri-
meira lista vocé marcard um ou mais bancos de dados, na segunda seleciona-
rd as opgoes Table, Views ou Tables and Views e, na terceira, os objetos,

individualmente, dependendo de qual opgao foi selecionada na segunda lista.

Para o nosso exemplo, selecione, na primeira lista, o banco de dados Adventu-
reWorks e, na segunda, a op¢io Tables and Views. Mantenha as demais op¢oes
inalteradas. E clique em Next para seguir adiante.

15. Nessa fase, vocé selecionard para quais bancos de dados serdo criadas tarefas
para atualizar as estatisticas das tabelas e views. As trés primeiras listas funcio-
nam exatamente como as trés mostradas na figura 46. Marque, na primeira
lista, um ou mais bancos de dados. Na segunda, selecione as opgoes Table,
Views ou Tables and Views e, na terceira lista, os objetos, individualmente, de-
pendendo de qual opgio foi selecionada na segunda lista. Para nosso exemplo,
escolha, na primeira lista, o banco de dados AdventureWorks e, na segunda, a
op¢ao Tables and Views. Mantenha as demais opgoes inalteradas e clique no
botao Next para passar a fase seguinte do assistente.

16. Nessa etapa vocé selecionard quais opgoes de histdricos serao limpas quando
as tarefas do plano de manutengao (especificas para limpeza dos histéricos)
forem executadas e a periodicidade da execugao. Vocé pode marcar as op-
¢oes Backup and Restory history, SQL Server Agent Job history e Database
Maintenance Plan History. Por padrio, as trés opcoes jd vém selecionadas.
Na parte de baixo da janela, vocé definird quais dados devem ser excluidos
do histérico. Por padrio também, jé vem selecionada a opcao 4 Week(s),
significando que serdo criadas tarefas, no plano de manutengao, para excluir
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Figura 45
Aceitando as
configuracdes padrio.

Esta tela tem uma
série de opg¢oes
avancadas, que
somente um DBA
experiente devera
alterar. Portanto,
somente modifique
essas opgoes se
souber exatamente
o que esta fazendo.
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[ Maintenance Plan Wizard : -10] x|
Maintenance Plan Wizard Progress v .
Click Stop to interrupt the operation. :‘
. 5 Total 0 Eror
4 Remaining 1 Success 0 Warning
Details:
| Action | Status | Message |
@ Create maintenance plan "Maintenanc.. Success
() Adding tasks to the maintenance plan In progress...
Adding scheduling options

Adding reporting options
Saving maintenance plan "Maintenanc...

i Heport  w |

Close

4

dados que tenham sido gravados mais de quatro semanas antes nos histé-
ricos selecionados. Aceitaremos as configuracoes padrio. Agora clique em
Next, seguindo adiante.

17. Nessa etapa serao exibidos os jobs jd existentes, criados anteriormente.
Vocé pode marcar um ou mais jobs para serem executados, também como
parte do plano de manuten¢ao. No nosso exemplo, incluiremos todos os
jobs ja existentes. Portanto, certifique-se de que todos foram selecionados
e clique em Next.

18. Agora vocé definird para quais bancos de dados serdo criadas tarefas de
backup, como parte do plano de execugdo. Abra a lista Databases e, abai-
xo da opgao These specific databases, marque o banco de dados Adventu-
reWorks e clique em OK. As demais op¢oes serao habilitadas. Vocé pode
definir se o backup serd feito em disco ou fita e em qual pasta (no caso de
backup em disco), se os backups j4 existentes devem ser sobrescritos ou nio
e assim por diante. Defina as op¢oes desejadas e clique em Next.

19. Nessa etapa vocé pode criar tarefas que fardo o backup diferencial de um
ou mais bancos de dados. Vamos incluir um backup diferencial do banco
de dados AdventureWorks como parte do plano de manuten¢io. Na lista
Database(s): selecione o banco de dados AdventureWorks e clique em OK.
Aceite as demais opgoes e clique em Next, seguindo a fase seguinte.

20. Nessa etapa vocé poderd criar tarefas que fardo o backup do log de transa-
¢oes de um ou mais bancos de dados. Vamos incluir um backup do log do
banco de dados AdventureWorks, como parte do plano de manutengao. Na
lista Database(s): selecione o banco de dados AdventureWorks e clique em
OK. Aceite as demais opgoes e siga adiante, clicando em Next.

21. Agora vocé poderd definir uma conta conhecida como Proxy Account. Se
for configurada uma conta como esta, as tarefas sero executadas no con-

texto desta conta, que, portanto, deverd ter todas as permissoes necessdrias
para executar as tarefas do plano de manutencio. Nao vamos configurar
uma conta como Proxy Account em nosso exemplo. Entao, clique nova-
mente em Next.

22. Nessa etapa vocé definird em qual pasta serd gravado um relatério sobre o
plano de manutengao. Por padrio, vem selecionada a pasta C:\. Aceite as
configuragoes sugeridas e clique em Next.

23. Serd exibida agora a tela final do Wizard. Se vocé precisar alterar alguma
opgao, recorra ao botio Back. Para finalizar o assistente e criar o plano de
manutencio, clique em Finish. O SQL Server mostrard o progresso da cria-
¢ao do plano de manutengio, conforme indica a figura 46.

24. Uma vez concluida a criagao do plano de manutencio, o sistema exibird
uma janela com o resultado da criagdo. Clique em Close para fechar a jane-
la. Pronto, o plano de manutencio foi criado.

3.4.3. Uma linguagem versatil: SQL

Segundo Oliveira (2000), quando os bancos de dados relacionais estavam em
desenvolvimento, foram criadas linguagens para manipuld-los. A SQL (sigla
do inglés Structured Query Language, literalmente Linguagem de Consulta
Estruturada) foi desenvolvida no inicio dos anos 1970, no departamento de
pesquisas da IBM, como interface para o sistema de banco de dados relacional
denominado SYSTEM R. Em 1986, o American National Standard Institute
(ANSI) publicou um padrao de SQL e essa linguagem acabou se tornando
padrio de banco de dados relacional.

A SQL apresenta uma série de comandos para definir dados, chamada de
DDL (Data Definition Language ou linguagem de defini¢do de dados) a qual
é composta, entre outros, pelo Create, que se destina a tarefa de criar bancos
de dados. Jd os comandos da série DML (Data Manipulation Language ou
linguagem de manipulagio de dados), possibilitam consultas, inser¢ées, ex-
clusdes e alteragbes em um ou mais registros de uma ou mais tabelas de ma-
neira simultdnea. Uma subclasse de DML, a DCL (Data Control Language
ou linguagem de controle de dados) dispoe de comandos de controle, como o
préprio nome diz.

Conforme Oliveira (2000), a grande virtude da linguagem SQL ¢ sua ca-
pacidade de gerenciar indices sem a necessidade de controle individualiza-
do de indice corrente, algo muito comum nas linguagens de manipula¢io
de dados do tipo registro a registro. Outra caracteristica bastante impor-
tante em SQL ¢ sua capacidade de construgio de visdes, ou seja, formas de
visualizar os dados em listagens independentes das tabelas e organizagoes
légicas dos dados.

Também ¢ interessante na linguagem SQL o fato de permitir o cancelamento de

—E importante notar
que a linguagem SQL
s6 pode nos fornecer
tais solugbes, porque
esta baseada em
bancos de dados,
que garantem por
si mesmo a integridade
das relagbes existentes
entre as tabelas
e seus indices.

uma série de atualiza¢oes ou de gravi-las, depois que iniciarmos uma sequéncia
de atualizagoes. Isto pode ser feito por meio dos comandos Commit e Rollback.
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3.4.3.1. Como utilizar os comandos SQL

Segundo Oliveira (2001) a linguagem SQL foi desenvolvida para acessar os ban-
cos de dados relacionais. Seu objetivo é fornecer um padrio de acesso aos bancos
de dados, seja qual for a linguagem usada em seu desenvolvimento. Mas, apesar
da tentativa de torni-la um padrao (ANSI), cada fornecedor hoje possui uma
série de extensdes que deixam as vdrias versdes incompativeis entre si. Alguns
bancos de dados suportam o padrao SQL ANSI-92, mais abrangente, o que
representa um esfor¢o para facilitar o processo de tornar transparente a base de
dados utilizada pela aplicacdo. Entretanto, nem todos os fornecedores jd ofe-
recem suporte completo a0 SQL ANSI-92 porque para isto teriam de alterar
partes estruturais de seus sistemas gerenciadores.

3.4.3.2. Categorias da Linguagem SQL

De acordo com Oliveira (2001), as instru¢oes SQL podem ser agrupadas em trés
grandes categorias:

®* DDL (Declaragoes de Defini¢ao de Dados): parte da linguagem com
comandos para criagao de estruturas de dados como tabelas, colunas, etc.

Exemplo: CREATE TABLE.

®* DML (Declaragoes de Manipulagiao de Dados): parte da linguagem com
comandos para acessar e alterar os dados armazenados no banco de dados.
Os principais comandos dessa categoria sao: SELECT, UPDATE, INSERT
e DELETE.

* DCL (Declaragoes de Controle de Dados): parte da linguagem com co-
mandos para definir usudrios e controlar seus acessos aos dados. Exemplo:

GRANT.

3.4.3.2.1. Instrugdes SQL

* Instrucao CREATE DATABASE

De acordo com Oliveira (2000), para gerenciar os bancos de dados com coman-
dos SQL ¢ necessdrio que se esteja posicionado no banco de dados Master. Po-

demos criar um banco de dados com o comando SQL, CREATE DATABASE.

A sintaxe completa é:

CREATE DATABASE nome_bancodedados
[ON §
[PRIMARY] (NAME = nome_logico_arquivo,

FILENAME =‘caminho_e_nome_arquivo

[, SIZE = tamanho]

[, MAXSIZE = tamanho_maximo]
[, FILEGROWTH = taxa_crescimento]
3[, ... n]

[LOG ON

{
(NAME = nome_logico_arquivo.
FILENAME =‘caminho_e_nome_arquivo’

[, SIZE = tamanho])

3, -n]

Onde:
* Nome_bancodedados: ¢ o nome do banco de dados que se deseja criar.

* Nome_logico_arquivo: é um nome usado para referenciar o arquivo em
quaisquer comandos SQL executados depois que o banco de dados tiver
sido criado.

* PRIMARY: especifica o grupo de arquivos primwdrio. Esse grupo deve con-
ter todas as tabelas de sistema para o banco de dados. Um banco de dados sé
pode ter um grupo de arquivo PRIMARY. Se nao for especificado algum, o

primeiro listado serd o primdrio.

* FILENAME: aqui se deve especificar o caminho e o nome do arquivo que
estamos criando. O arquivo deve necessariamente estar na mesma mdquina
que o servidor SQL, mas pode estar em uma unidade de disco diferente.

* SIZE: especifica o tamanho em megabytes que queremos alocar para o ban-
co de dados. O valor minimo é de 1IMB, mas o padrao é 3MB para arquivos
de dados e IMB para arquivos de log.

* MAXSIZE: permite especificar o tamanho mdximo que o arquivo pode
atingir. O padrio possibilita que o arquivo cresga até que o disco fique
cheio.

* FILEGROWTHE: especifica a taxa de crescimento do arquivo. Esse ajuste
nao pode exceder a configuragio de MAXSIZE. Um valor zero indica que
nao ¢é permitido aumento. O padriao é 10%, significando que cada vez que
o arquivo cresce, serd alocado um espaco adicional de 10% para ele. Um
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Figura 47
Criando um
banco de dados.

Figura 48
Retorno
do myadmin.

banco de dados que estiver em mais de um arquivo sé é expandido depois
que o tltimo arquivo se completar.

* LOG ON: se aplicam aqui as mesmas defini¢des mostradas anteriormente,

exceto pelo fato de que se criard o arquivo de log de transagoes, e nio o
arquivo de dados.

* Sintaxe simplificada:
CREATE DATABASE [IF NOT EXISTS] nome_banco_de_dados

Atengio: se ndo especificarmos [F NOT EXISTS, e o banco de dados j4 existir,

ocorrerd um erro.
Exemplo utilizando o MYADMIN:

No exemplo criaremos um banco de dados com o nome banco_teste, como
mostra a figura 47: CREATE DATABASE banco_teste

Digitamos a instrugdo e clicamos no botao executar, para obter o retorno do
myadmin apresentado na figura 48.

/2 phpMyAdmin - Windows Internet Explorer j =1of x|
o NED:/ localhost/p Admin/querywind g=ptbr-utf- ation_connection=utf3_u | &3
JESAL  Fyimportar arquivos B Histérico de consultas 2
rRodar consulta(s) SQL no servidor localhost: @
CREATE DATABASE banco_teste] =
H
v N&o sobrescrever esta consulta fora desta janela Executar
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[ |@ Internet av | ®R100% v 4
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consulta SQL:
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Banco de Dados | [ Editar] [ Criar cédigo PHP ] ‘
(Banco de Dados) 4
|Selecionar um Banco de .
localhost phpMyAdmin - 2.10.3
€3 Verséo do Servidor: 5.0.51b-community-nt-log » Versdo do cliente MySQL: 5.0.51a
» Vers&o do Protocolo: 10 » Extensdes PHP usadas: mysql
€ Senvidor: localhost via TCP/IP € Linguagem - Language @ : [Portugués - Brazilian portuguese ~|
» Usuério: root@localhost @& Tema/ Estio: [Original 5|
g Conjunto de caracteres MySQL: UTF-8 Unicode (utf8) ¥ Tamanho dafonle: 'm
. :?Ha\mn de Econexi: d: H‘!’ySG; utf8_unicode_ci o 8 Documentagao do phpyadmin
tiar novo Banco de Dados Bl
[Colation =] _Griar | & Pagina Oficial do phpMyAdmin
® Mostrar informagéo de runtime do MySQL » [ChangeLog) [Subversion] [Lists]
@ Mostrar variaveis de sistema do MySQL @ -
% Processos @
Conjuntos de caracteres e Collations
) Storage Engines
> Recarregar priviégios @
® Privilégios
= = - Y 7o [Fow

* Instrugao CREATE TABLE

Como sugere o nome, ¢ usada para criar tabelas. Atengao para sintaxe:

CREATE TABLE Nome_Tabela

(Nom_Coluna_1 Tipo [CONSTRAINT PRIMARY| KEY| NOT
NULL ]

Nom_Coluna_n Tipo [CONSTRAINT PRIMARY| KEY| NOT
NULL])

Exemplo:
CREATE TABLE Cliente (codigo int(7), nome varchar(40), endereco var-
char(40)). Observe a figura 49.

Devemos clicar no botao executar, para ter o resultado da criagio da tabela que
aparece na figura 50.

Podemos verificar no lado esquerdo da tela que, agora, nosso banco de dados
banco_teste possui uma tabela.

* Clausula INSERT

O comando INSERT insere linhas em uma tabela e, sua forma mais simples,
somente uma linha de dados. A sua sintaxe é:

INSERT [INTO] nome_tabela (colunas)

VALUES (valores)

i tovetes |35 ) 2 Freeromnsl &) e
ot e s3] |

59 Servidor:localhost » & Banco de Dados: banco_teste
st BSOL procurr_ (@ Procurarpor sxemplo_ i Exporar_importar_$4Operssbes_gaPréges_JEtimeut

PphplisAzinin
a)[[=) Fazer consuta SOL Dagos banco_teste:
BEBEE REATE TABLE (D), 40), =
o de Dados
=T —
[Selecionar um Banco de
Dacos =
% iz (o]

= Abri nova janela do phpliyAdmin

T T e fFa = [Fwow -

Figura 49
Criando uma
tabela.
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Figura 50
A tabela criada.

Figura 51
Uso do INSERT.
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Onde:

Nome_tabela: é 0 nome da tabela em que se deseja incluir os dados.

Colunas: parte da tabela onde se deseja acrescentar os dados.

Valores: é o contetddo de cada coluna.

Exemplo no MYSQL:

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (123, “WILSON’,

‘CAIXA POSTAL: 155 — ITU’). Como ilustra a figura 51.
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Com esta instrugdo, iremos incluir um registro, como mostra a figura 52.

Para verificar a inclusio, utiliza-se a instru¢ao SELECT, conforme mostra

a figura 53.

Select * from cliente

E teremos o resultado mostrado na figura 54, na qual aparece listado somente o

cliente Wilson.

e Clausula UPDATE

Conforme Oliveira (2001), a cliusula UPDATE tem a finalidade de alterar
campos de um conjunto de registros. Ou seja, para modificarmos uma ou
mais linhas existentes, devemos utilizar a declaragio UPDATE, cuja sintaxe

¢ a seguinte:

UPDATE tabela
SET coluna=valor

Where condicao

CAPITULO 3

Figura 52
Inclusdo de um
registro.

Figura 53
Verificando
a inclusdo.

Figura 54
Registro do
cliente Wilson.
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Figura 55

Clausula update.

Figura 56

Select na tabela.

Onde:

Tabela: ¢ o nome da tabela a ser atualizada.
Coluna: é o nome da coluna a ser atualizada.
Valor: é o novo valor para a coluna.

SET: determina os campos que receberio os valores.

Where: determina em quais registros a mudanga ocorrerd. Na sua auséncia, a

mudanga ocorrerd em todos os registros da tabela.

Exemplo em MYSQL:

UPDATE Cliente
Set nome = "“Wilson Oliveira”
Where codigo=123. (figura 55)

Para conferir, vamos fazer um select na tabela:

Select * from cliente. Acompanhe na figura 56.

Podemos observar na figura 57, que o nome do cliente agora aparece como Wil-

son Oliveira e ndo mais Wilson, apenas.
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e Clausula DELETE

Tem a fungao de eliminar registros de uma tabela. O comando DELETE exclui
permanentemente uma ou mais linhas, baseado em uma condico. Sintaxe é:

DELETE From nome_tabela Where condicio

Onde:

Nome_tabela: ¢ o nome da tabela em que se deseja excluir os dados.

Where: determina quais registros serdo eliminados da tabela.

Condigao: ¢ a condicio para selecionar os dados que se deseja excluir.
DELETE FROM Cliente Where codigo = 123. Veja a figura 58.

Quando damos o comando DELETE, o MYSQL solicita a confirmagao, para

que nao cometamos um erro irrepardvel (ou quase, pois terfamos que retornar o
backup ou redigitar os dados eliminados), como ilustra a figura 59.
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Figura 57
O nome do cliente
completo na tabela.

Figura 58
O comando
DELETE.
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Figura 59
Para confirmar o x| e Comando SELECT

comando DELETE. O Comando SELECT busca informacoes de um banco de dados. A sintaxe é:

» , Confirmar: :
\'/ DELETE FROM Cliente Where codigo = 123

Cancel | SELECT [DISTINCT] {*, coluna [alias], ...}
FROM tabela;

Se confirmarmos, teremos o retorno, conforme se apresenta na figura 60. Onde:
DISTINCT: elimina as colunas duplicadas da consulta.

E preciso, entdo, fazer um select para verificar se o registro foi realmente eliminado
(figura 61). *: seleciona todas as colunas da tabela.

Podemos observar na figura 62 que, de acordo com o retorno, nio hd nenhum Coluna: especifica as colunas desejadas na pesquisa.

registro em nossa tabela.

Figura 60
O retorno
depois do delete.

Figura 61
O SELECT para
verificar o registro.

Figura 62
Sem registro
na tabela.
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e sz

£ Servidor:locaihost » (5 Banco de Dados: banco_teste » 1 Tabela: chente
MRVt (Gsrvars B30 procus_§itsere _[Exponar_(imponss_§Operches (Wirsa it

EEEeE e zer0regsinos)
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e e s o o e |
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oo
o

|

[Dekmiodores [ 17 Mostrar esta consuAa SQL novamerte Executar

@re [T -

alias: fornece s colunas diferentes cabecalhos.
FROM: especifica em qual tabela desejamos realizar a consulta.

Tabela: especifica que tabela serd utilizada para pesquisa.

Exemplo:
SELECT codigo, nome
FROM departamento;

Exemplo com alias:

SELECT nome “Nome”, salario*12 “Salario Anual”
FROM empresas;

Vamos fazer algumas inclusdes para melhor verificagao das instru¢des SELECT:

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (123,
‘WILSON OLIVEIRA’, '"CAIXA POSTAL: 155 - ITU’);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (145,
'ANDREA SIRTORI OLIVEIRA', *CAIXA POSTAL: 135 - ITU’);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (567, ‘LU
CAS OLIVEIRA', '"CAIXA POSTAL: 111 - ITU’);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (345,
JOSE FRANCISCO’, '"CAIXA POSTAL: 45 - ITU’);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (777,
'‘AMANDA SIRTORI’, *CAIXA POSTAL: 233 - ITU’);
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Figura 63 Figura 65
O comando , ‘ T : =T Verificacdo
Be Edt Vew Favorkes Tods Hep D el e e i = .
SELECT, e — . e ks T — e e dos registros
Slocabostloabost et dete sty | | B - - b Sy Tk @ 7 Lcsbont locshont o s e [ || Bo )t e baee Sy Tese @~
Carvior TocaRuat i T 9 Servidor: localhost » & Banco de Dados: banco_teste » ) Tabela: cliente : ’
Al e e e e Al mlbohso kil S —— incluidos.
phpLiyadain e
RSERTHTO Clere (codgs. noe.endiece] VALUES (57 TUCAS OTVERR, CARRFOSTAL 17— 2] ’ﬂ T et = 3 hm’
Uy, codigo inome
[banco_teste (1) = In?'E)RT , Nome, endereco)’ (345, 'JOSE FRANCISCO', 'CAIXA POSTAL: 45 — mmcn WL =l endereco
| |NSERTINTO Ciiente (cadigo, nome, endereco) VALUES (777, 'AMANDA SIRTORT, ‘CAXA POSTAL: 233 _J banco_teste (1)
banco_teste (1) oy, =]
i 5 = S -
1 ¥ Mostrar novaments [ i novamente @
= Abrir nova janela do phpliyAdmin
= Abrir nova janela do phphlyAdmin
[T @ temet 7~ [Rw00% ~
O " T %= [Fwoow =
Figura 66
o= G O resultado
Observe a figura 63. P et oy o 3 R e T da verificacdo.
Frrere————— R i b e n O
) Servidor: localhost » & Banco de Dados: banco_teste » () Tabela: cliente =
[@Visvatuar_g§Estnuun_ f1SQL ) Procurar _3éinsenr _(fjExportar _[importar _$¢Operagbes (fLrnps  DeElmanar
O resultado da inclusio aparece na figura 64.
@
Agora, fagamos um select para verificar os registros incluidos: Select * from clien- ety e
. e [Edtar ][ Explicar SQL ][ Criar cédigo PHP | [ Aualizar |
te (figura 65). Teremos o que aparece na figura 66.
ks T =
iosar lzu—w....ajmm.ﬁ..:m!:m— -
3.4.3.4. Views (Visoes) R T
| 123 VALSON OLIVEIRA CAIXAPOSTAL: 155 - TU
I X 15 ANDREASRTORIOLVERA CANXAPOSTAL135-MTU
I # X 57 LUCASOLVEIRA CAXAROSTAL 111-1TU
.. , . . F 2 X s sserracsco CANXAPOSTAL 45—y
Uma visio (VIEW) é uma forma alternativa de olhar os dados de uma ou mais POy m o oo |
tabelas. Para definir uma visao, usa-se um comando SELECT, que faz uma con- e I e e
sulta sobre as tabelas. A visdo aparece depois, como se fosse uma tabela.
Uma view é como uma janela que dd acesso aos dados da tabela, mas com res-
trigoes. Tem, no entanto, uma série de vantagens: Criando uma visio com comandos SQL
* Uma visao pode restringir quais colunas da tabela podem ser acessadas (para
leitura ou modificagio), o que ¢ 1til no caso de controle de acesso. Para criar uma visao através de SQL, usamos o comando CREATE VIEW. Este
* Uma consulta SELECT, usada muito frequentemente, pode ser criada como comando possui a seguinte sintaxe:
visdo. Com isso, a cada vez que ¢ necessdrio fazer uma consulta, basta selecio-
nar dados da visio.
* Visoes podem conter valores calculados ou valores de resumo, o que simpli- CREATE VIEW nome_visao [(coluna [,...n])]
fica a operagao.
[WITH ENCRYPTION]
Figura 64
g AS
O resultado
da inClUSéO. Coress | ) 2 reerom &) O s spdimiostin 2 Massot e CoreEdh.. D esta B i+ s o+ i -
R e s e T Declaragdo_select
[Evissaizar_gfestaws B0 procurar - jtvorsr_Qmporar_$Z0peragbes _(fpuivsa _gmimwt
e [ —r— [WITH CHECK OPTION]
consulta SQL-
banco_teste (1) 1
e S Onde:
e N | =3 Nome_visao: ¢ o nome a ser dado a visdo.
.
INSERT INTO Clente (cocigo, nome, endereco) VALUES (587, LUCAS OLVEIRA' ‘CAXAPOSTAL 111 =] << | |
e i Executar || =] l z d 1 s
= L —iC Coluna: é 0 nome a ser usado para uma coluna em uma visao. Nomear uma co-

luna em CREATE VIEW s6 ¢ necessdrio quando uma coluna é obtida por uma
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expressdo aritmética, uma fungio, ou quando duas ou mais colunas poderiam
ter o mesmo nome (frequentemente por causa de uma jungio), ou ainda quando
a coluna em uma visio recebe um nome diferente do nome da consulta da qual
se originou. Os nomes de colunas também podem ser atribuidos no comando
SELECT. Caso seja necessdrio nomear mais de uma coluna, entre com o nome
de cada uma delas separado por virgulas.

WITH ENCRYPTION: criptografa as entradas na tabela SYSCOMMENTS
que contém o texto do comando CREATE VIEW.

WITH CHECK OPTION: forca todas as modificacdes de dados executadas
na visao a aderirem os critérios definidos na declara¢io SELECT. Quando uma
coluna é modificada por meio de uma visio WITH CHECK OPTION garante
que os dados permanegam visiveis por meio da visio depois que as modificacoes
forem efetivadas.

Exemplo:

A seguir, estamos criando uma VIEW que mostrard o CODIGO, NOME e
SALARIO dos funciondrios da tabela empregado, cujos saldrios sao maiores que
R$ 1.000,00. Esta VIEW terda o nome EMPM1000.

CREATE VIEW empma1000 AS
SELECT CODIGO, NOME, SALARIO
FROM EMPREGADO

WHERE SALARIO > 1000

Nossa VIEW de nome EMPM1000 foi criada, agora iremos dar um
SELECT nela.

SELECT O FROM EMPMz1000

E teremos o resultado dos funciondrios com saldrio maior que R$ 1.000,00

Outro exemplo:

Criaremos uma VIEW chamada EMPMEDIA, baseados na tabela EMPRE-
GADO, que mostrard o maior saldrio, o menor saldrio e a média salarial. Uti-

lizaremos o recurso de Alias para mudar os nomes das colunas da VIEW para

MAIOR, MENOR e MEDIA, conforme o exemplo seguinte:

CREATE VIEW EMPMEDA
(MAIOR, MENOR, MEDIA)

AS

SELECT MAX(SALARIO), MIN(SALARIO), AVG(SALARIO)

FROM EMPREGADO

Para vermos o resultado, devemos dar um SELECT em nossa VIEW.

SELECT * FROM EMPMEDIA

3.4.3.5. Stored Procedures (procedimento armazenado)

Um Stored Procedure (procedimento armazenado) ¢ um conjunto de comandos
SQL que sao compilados e guardados no servidor. Pode ser acionado a partir de
um comando SQL qualquer. Em alguns sistemas de banco de dados, armazenar
procedimentos era uma maneira de pré-compilar parcialmente um plano de
execugdo, o qual entdo ficava abrigado em uma tabela de sistema. A execugao
de um procedimento era mais eficiente que a execugdo de um comando SQL
porque alguns gerenciadores de banco de dados ndo precisavam compilar um
plano de execugao completamente, apenas tinha que terminar a otimizagao do
plano de armazenado para o procedimento. Além disso, o plano de execugao
completamente compilado para o procedimento armazenado era mantido na
cache dos procedimentos, significando que execugoes posteriores do procedi-
mento armazenado poderiam usar o plano de execugao pré-compilado.

A vantagem de usar procedimentos armazenados ¢ que estes podem encapsular
rotinas de uso frequente no préprio servidor, e estardo disponiveis para todas as
aplicacoes. Parte da légica do sistema pode ser armazenada no préprio banco de
dados, e nio precisa ser codificada vdrias vezes em cada aplicagao.

Criando procedimentos armazenados

Para criar um procedimento, devemos utilizar o comando CREATE PROCE-
DURE. Por exemplo, o procedimento demonstrado a seguir recebe um pardme-
tro (@nome) e mostra todos os clientes cujos nomes contenham a informagio:

CREATE PROCEDURE BUSCACLIENTE

@nomebusca varchar(s50)
As

SELECT codcliente, Nome from CLIENTE

WHERE Nome LIKE %'+ @nomebusca+'%’

Devemos notar que os pardmetros sio sempre declarados com @, logo apés o
nome do procedimento. Um procedimento pode ter zero ou mais pardmetros.
Declara-se o nome do procedimento e a seguir o tipo de dados do parime-

tro. Ao invés de CREATE PROCEDURE, pode-se utilizar CREATE PROC,

com o mesmo efeito.

CAP{TULO 3
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Dentro do procedimento pode haver vdrios comandos SELECT e o seu resulta-
do serd do procedimento. O corpo do procedimento comega com a palavra AS
e vai até o seu final.

Nio se pode usar os comandos SET SHOWPLAN_TEXT, e SET SHOW-
PLAN_ALL dentro de um procedimento armazenado, pois esses devem ser os
Ginicos comandos de um lote (batch).

Executando procedimentos armazenados

Para executar um procedimento usa-se o comando EXEC (ou EXECUTE).
A palavra EXEC pode ser omitida, se a chamada de procedimento for o pri-
meiro comando em um Script ou vier logo apés um marcador de fim de lote
(a palavra GO).

Por exemplo, podemos executar o procedimento anterior da seguinte forma:

BuscaCliente ‘an’

Os resultados serao as linhas da tabela cliente onde o valor de nome contém ‘an’
(se existirem tais linhas).

Ao executar um procedimento, podemos informar explicitamente o nome de
cada pardmetro, por exemplo:

BuscaCliente @nomeBusca = ‘an’

Isso permite passar os pardmetros (se houver mais de um) fora da ordem em que
eles foram definidos no procedimento.

EXEC também pode executar um procedimento em outro servidor. Para isso,
a sintaxe bdsica é:

EXEC
Nome_servidor.nome_banco_de_dados.nome_procedimentos

Triggers (Gatilhos)

Um Gatilho (Triggers) ¢ um tipo de Stored Procedure, que ¢ executado auto-
maticamente quando ocorre algum tipo de alteragao numa tabela. Gatilhos
disparam quando ocorre uma opera¢io INSERT, UPDATE ou DELETE
numa tabela. Geralmente sio usados para reforcar restri¢des de integridade
que nao podem ser tratadas pelos recursos mais simples, como regras, de-
faults, restri¢oes, a op¢io NOT NULL, etc. Deve-se usar defaults e restricoes
quando estes fornecem toda a funcionalidade necessiria. Um Gatilho tam-
bém pode ser empregado para calcular e armazenar valores automaticamente
em outra tabela.

Exemplo de Gatilhos:

Para utilizd-los, temos que criar antes algumas tabelas que serao usadas como
exemplo. A tabela notafiscal conterd os cabegalhos de notas fiscais. A tabela item
notafiscal ird conter itens relacionados com as notas fiscais. Execute o Script a
seguir para criar as tabelas:

CREATE TABLE NOTAFISCAL

(NumeroNota numeric(10) primary key,
ValorTotal numeric(10,2) default(o))

GO

CREATE TABLE ITEMNOTAFISCAL

(NumeroNota numeric(10) foreign key references NotaFiscal,
CodProduto int foreign key references Produto,

Quantidade int not null check (Quantidade > o),
Primary key (NumeroNota, CodProduto)

Vamos utilizar Gatilhos para duas finalidades. Primeiro, ao excluirmos uma
nota fiscal, todos os seus itens serdo excluidos automaticamente. Depois,
quando incluirmos um item, a coluna Valor Total serd atualizada na tabela
NotaFiscal.

Criando os Gatilhos

Gatilhos sao sempre criados vinculados a uma determinada tabela. Se a tabe-
la for excluida, todos os seus Gatilhos serao excluidos como consequéncia. Ao
criarmos um Gatilho, podemos especificar em qual ou quais operagoes ele serd

acionado: INSERT, UPDATE ou DELETE.

Gatilho para insergao

Realiza a inclusao de uma ou mais linhas na tabela virtual chamada inserted,
que contém as linhas que serdo incluidas (mas ainda nao foram). Essa tabela
tem a mesma estrutura da tabela principal. Podemos consultar dados nela com
o SELECT, da mesma forma que uma tabela real.

Vamos criar um Gatilho, chamado InclusaoltemNota, que serd ativado por uma
operagdo INSERT na tabela ItemNotaFiscal. Primeiro, ele vai verificar se os
valores que estiverem sendo inseridos possuem uma Nota Fiscal relacionada ou
nao. Devemos digitar as instrugdes a seguir:
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CREATE TRIGGER InclusaoltemNota
On ItemNotaFiscal for insert
As
If not exists (select * from
Inserted, NotaFiscal
Where inserted.NumeroNota = NotaFiscal.NumeroNota)
Raiserror(*Esse item ndao contém um numero de nota valido’)
Update NotaFiscal
Set ValorTotal = ValorTotal +
(select i.Quantidade * p.preco from produto p, inserted i
Where p.codProduto = i.CodProduto)

Where NumeroNota = (select NumeroNota from inserted)

Primeiramente, o Gatilho usa as tabelas inserted e NotaFiscal para consultar se
existe o valor de NumeroNota na tabela. Caso nio exista, o comando RAISER-
ROR gera um erro de execugao, com uma mensagem que serd retornada para a
aplicagao. Esse comando efetivamente cancela o comando INSERT que estiver
sendo executado.

Depois verifica a quantidade que estd sendo inserida (inserted.Quantidade)
e multiplica pelo prego do produto (Produto.Preco). Este preco ¢ encontrado
na tabela do produto usando como valor de pesquisa o cédigo do produto
(inserted.CodProduto). Ele atualiza a nota fiscal relacionada com o item que
estd sendo inserido, para isso verifica Where NumeroNota=(select Numero-
Nota from inserted).

Gatilhos para exclusao

Na exclusio, as linhas da tabela sio removidas e colocadas na tabela vir-
tual default deleted, que tem a mesma estrutura da tabela principal. Um
Gatilho para exclusio pode consultar DELETED para saber quais linhas
foram excluidas.

Vamos criar um Gatilho na tabela NotaFiscal para que, quando a nota fiscal
for excluida, todos os seus itens de nota relacionados na tabela ItemNotaFiscal,
sejam excluidos em cascata. Para isso, devemos utilizar a seguinte sequéncia:

CREATE TRIGGER ExclusaoNota
On NotaFiscal for delete

As

Delete from ItemNotaFiscal

Where NumeroNota in (select NumeroNota from deleted)

Gatilhos para atualizagao

As tabelas INSERTED e DELETED, como j4 vimos, sdo tabelas virtuais que po-
dem ser usadas dentro de um Gatilho. A primeira contém os dados que estao sendo
inseridos na tabela real e a segunda, os dados antigos, que estdo sendo incluidos.

Num Gatilho de atualizacio (FOR UPDATE), essas duas tabelas também estao
disponiveis. No caso, DELETED permite acessar os dados como eram antes da
modificagdo e INSERTED d4 acesso aos dados depois da atualizagio.

Podemos entdo considerar uma atualizagao como uma exclusao seguida de uma
inser¢ao (excluem-se valores antigos e inserem-se valores novos).

Por exemplo, a0 mudar a quantidade em um ItemNotaFiscal, o total da Nota
deve ser recalculado. Para isso é levada em conta a diferenca entre a quantidade
antiga (deleted.Quantidade) e a nova (inserted.Quantidade). Vamos agora criar
um Gatilho em ItemNotaFiscal que faz isso:

CREATE TRIGGER AlteracaoltemNota
On ItemNotaFiscal for update
As
If update(Quantidade) or update(CodProduto)
Begin
Update NotaFiscal
Set ValorTotal = ValorTotal +
(select p.preco * (i.Quantidade — d.Quantidade)

From Produto p inner join inserted i
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On p.CodProduto = i.CodProduto inner join deleted d

On i.CodProduto = d.CodProduto and i.NumeroNota
= d.NumeroNota)
End

Note que o uso de “if update(nome_da_coluna)”, dentro de um Gatilho de
atualizagdo, permite descobrir se a coluna estd sendo alterada ou nio. Isso para
evitar trabalho desnecessdrio, caso nio haja alguma modificacio.

3.4.3.6. Um exemplo completo

Vamos construir um exemplo utilizando o phpMyAdmin com o banco de dados
MySQL. Primeiro, vamos criar um banco de dados chamado ERP, onde arma-
zenaremos as tabelas referentes ao nosso sistema de gestao empresarial.

Para criar esse banco de dados devemos utilizar a seguinte instru¢io:

CREATE DATABASE erp

Na figura 67, mostramos como serd a instrugao utilizando o phpMyAdmin.
O resultado ¢ o sucesso da instrugao, como se pode observar na figura 68.

Agora, vamos criar uma tabela de clientes. Para isso, utilizaremos a seguinte
instrugao:

CREATE TABLE Cliente (codigo int(7), nome varchar(40), endereco
varchar(40))

Na figura 69 mostramos como serd a instru¢io utilizando o phpMyAdmin.

Podemos observar o sucesso da instrugio na figura 70.

Figura 67
Usando o 5 phpMyAdmin - Windows Internet Explorer - = IDI_X_]
P h P M )’Ad min. s hittp:/localhost/phpMyAdmin/querywindow. php?lang=ptbr-utf-8&convcharset=iso-8853-1&collation_connection=utfg_u ‘ % |

+56 SQL Importar arquivos  [EfHistérico de consultas

|»

rRodar consulta(s) SQL no servidor localhost:

CREATE DATABASE erp i
H
[~ Né&o sobrescrever esta consulta fora desta janela Executar
[ Delimitadores |; ] ¥ Mostrar esta consulta SQL novamente :I
[pone [T T [ |@mntemnet T [ ®m00% -
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Figura 68
/2 localhost / localhost | phpHyAdmin 2.10.3 - Windows Intemet Explorer E I
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SRR (ocathost phpMyAdmin - 2.10.3
€3 Versso do Servidor- 5.0 61b-community-nt-log » Vers3o do cliente MySQL: 5.0.512
» Verséo do Protocolo: 10 » Extensdes PHP usadas. mysql
€ Servidor: localhost via TCPIP & Linguagem - Language @ - [Portugués - Braziian portuguese 7]
» Usuario: root@localhost & Tema/Estio:[Grgnal =]
[ Conjunto de caracteres MySQL: UTF-8 Unicode (utf8) » Tamanho dafonte [100% 2]
[ Coliation de conexdo do MySQL: [8_unicode_ci T o]
& Criar novo Banco de Dados @ o] :,n:‘u;::;:a::::‘u iy
L ty
[Collation =] _Criar | 4 Pagina Oficial do phphlyAdmin
® Mostrar informagao de runtime do MySQL » [ChangeLog] [Subversion] [Lists]
@ Mostrar variaveis de sistema do MySQL @ —
% Processos @
[ Conjuntos de caracteres e Collations
8 Storage Engines
> Recarregar priviégios @
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Figura 69
, Instrucdo a partir
/= phpMyAdmin - Windows Internet Explorer (=]
s http:/locathost/phpMyAdmin/querywindow.php?lang=ptbr-utf-8&convcharset=iso-8853-18collation_connection=utf8_u ‘ @ d ¢} P h P M >/Ad min.
#BSQAL  Zyimportar arquivos  [EfHistérico de consuitas =
r Fazer consulta SQL no Banco de Dados erp: @
CREATE TABLE Cliente (codigo int(7), nome varchar(40), endereco varchar(40)) =
I~ Né&o sobrescrever esta consulta fora desta janela Executar
[ Delimitadores |; ] ¥ Mostrar esta consulta SQL novamente .
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Figura 70
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@ Seu comando SQL foi executado com sucesso (Consuita levou 0.1712 segundos)

Banco de Dados

consulta SQL:
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nome (40
e (1) endereco 140

@ diente

[ Editar ] [ Criar cédigo PHP |

Fazer consulta SQL no Banco de Dados erp: @
[CREATE TABLE Cliente (codigo inl(7), nome varchar(40), endereco varchar(40)) |
=
[Delimitadores 1 Mostrar esta consuta SQL novamente Executar
=| Abrir nova janela do phphlyAdmin
poee T et [Fa = [Rio% =

E hora de incluir clientes em nossa tabela para conseguirmos realizar algumas
atividades. Utilizaremos as seguintes instru¢des INSERT para incluir cinco
registros:

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (123,
‘WILSON OLIVEIRA’, ‘CAIXA POSTAL: 155 - ITU’);
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Figura 71
Instrucdo usando
phpMyAdmin.

Figura 72
Sucesso da
instrucao.
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INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (145, ‘AN-
DREA SIRTORI OLIVEIRA’, ‘CAIXA POSTAL: 135 — ITU);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (567, ‘LU-
CAS OLIVEIRA’, ‘CAIXA POSTAL: 111 - ITU’);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (345,
‘JOSE FRANCISCO’, ‘CAIXA POSTAL: 45 - ITU);

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (777,
‘AMANDA SIRTORY’, ‘CAIXA POSTAL: 233 — ITU);

Veja na figura 71, como serd a instrugio utilizando o phpMyAdmin.

& http://locathost/phpMyAdmin/que 7 =
-

JesaL Importar arquivos [EjHistérico de

rRodar consulta(s) SQL no servidor localhost:
INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (123, 'WILSON A
OLIVEIRA', 'CAIXA POSTAL: 155 - [TU'); ‘J

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (145, 'ANDREA SIRTORI
OLIVEIRA', 'CAIXA POSTAL: 135 - ITU');

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (567, 'LUCAS
OLIVEIRA', 'CAIXA POSTAL: 111 —[TU");

INSERT INTO Cliente (codigo, nome, endereco) VALUES (345, 'JOSE =

I~ N&o sobrescrever esta consulta fora desta janela

[ Delimitadores |- ] ¥ Mostrar esta consulta SQL novamente :]
pone T T [@mtemet 7a- [Ri0% -

Podemos observar na figura 72 o sucesso da instrugio.

Vamos agora fazer algumas manipulagées de dados com os registros feitos na
tabela de clientes. Listaremos todos esses registros, aplicando, para isto, a se-
guinte instrugao:

Select * from Cliente.
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Observe na figura 73 como serd a instrugio a partir do phpMyAdmin.

O sucesso da instrugio pode ser conferido na figura 74.
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Vamos agora listar os clientes com c6digo menor que 200. A instrugao para isto

¢ a demonstrada a seguir:

Select * from cliente where codigo < 200

Na figura 75, podemos observar como serd a instrugdo empregando-se o

phpMyAdmin.
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httpi/flocal yAdminjquerywindowpho?e[ [ [ [ [ [ [@ ntemet

Figura 73
Instrucado a partir
do phpMyAdmin.

Figura 74
Resultado da
instrucao.

Figura 75
Listagem de clientes
com cddigo menor
que 200.
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Figura 76
Instrucao
bem sucedida.

Figura 77
Instrugdo para o
nome completo.
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A figura 76 demonstra o sucesso da instrugao.

Vamos alterar o cliente de cédigo 123, de nome Wilson Oliveira, para o
nome completo dele, que é Wilson Jose de Oliveira. Para isso, utilizaremos

a instrugdo a seguir:

UPDATE Cliente
Set nome ="“Wilson Jose de Oliveira”
Where codigo= 123

Na figura 77, indicamos como serd a instru¢do, novamente aplicando-se o

phpMyAdmin.

Podemos constatar o sucesso da instrugio na figura 78.

Vamos listar o cliente de cédigo 123 para verificar se o UPDATE foi bem-

sucedido. Para isso devemos utilizar esta instrucio:
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Na figura 79, mostramos como serd a instrugdo, outra vez utilizando o

phpMyAdmin.
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Select * from cliente where codigo = 123

Podemos observar na figura 80 que a alteragao do cliente foi feita.
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Figura 78
Outra instrucao
bem sucedida.

Figura 79
A instrucao
para listar
cliente de
cédigo 123.

Figura 80
Realizada

a alteracdo
do cliente.
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Figura 81
O comando
DELETE para
o cliente de
cédigo 123.

Figura 82
Efetuada a
eliminagdo.
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Agora vamos eliminar o cliente de c6digo 123, utilizando a instru¢ao DELETE,
com a sintaxe apresentada a seguir:

DELETE FROM Cliente Where codigo = 123

Na figura 81, mostramos como serd a instrugio, usando o phpMyAdmin.
Podemos observar que a exclusdo do cliente foi realizada na figura 82.
Vamos listar todos os clientes para podermos comprovar que a nossa exclusio

do cliente foi bem-sucedida. Para isso, devemos utilizar a instru¢ao SELECT,
com a seguinte sintaxe:

Select * from cliente

Na figura 83, mostramos como serd a instrugao, aplicando o phpMyAdmin.

Podemos observar agora que o cliente de cédigo 123 jé nio aparece na lista,
como mostra a figura 84.
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Para aprender mais

A linguagem SQL é uma poderosa ferramenta de manipu-
lagdo de dados. Até agora, aprendemos bastante sobre ela,
mas ha muito mais que vocé precisa saber. Para ter um co-
nhecimento mais amplo, pesquise a linguagem mais deta-
Ihadamente e analise, por exemplo, instru¢des especificas
para cada banco de dados disponivel no mercado, como, por

exemplo, SQL Server, Oracle, MySQL e Cache.

Figura 83
Listagem dos
clientes

para comprovar
exclusdo.

Figura 84
O cliente de cddigo
123 foi eliminado.
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