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valiar tem sido constantemente atrelado a instrumentos e sistemas
dominantes na educagio, como provas, exames, classificagio, re-
tengao ou aprovagio etc. De acordo com Haidt (2000, p. 288),

a avaliacdo é orientadora, porque indica os avancos e dificuldades do aluno,
ajudando-o a progredir na aprendizagem, no sentido de atingir os objetivos
propostos. Numa perspectiva orientadora, a avaliagio também ajuda
o professor a replanejar seu trabalho, pondo em prdtica procedimentos
alternativos, quando se fizerem necessarios.

Dentro da proposta do TCC, a avaliagdo assume dimensdes mais abrangentes,
que tm como fundamento o desenvolvimento de competéncias por meio da
aprendizagem significativa “em que educar ¢ formar e aprender é construir o
préprio saber” (HAIDT, 2000, p. 286). Ou seja, a avaliagao é ampliada, busca
verificar se os alunos estdo alcangando os objetivos acordados, e, dessa forma, ad-
quire um sentido cooperativo e orientador no processo de ensino-aprendizagem.

Caberd ao professor e aos alunos a identificagio da avaliagdo como forma de
diagnosticar avancos e eventuais dificuldades surgidas durante o desenvolvi-
mento do trabalho. Tal diagnéstico, traduzido em indicadores, permitird a eles
replanejar atividades, de maneira que haja progresso na aprendizagem.

Com isso, a avaliagio se dard em um processo continuo e sistemdtico. Ela nao
serd, portanto, um fim em si mesma. Considerando que a avalia¢do ¢ um meio
para identificar o grau de alcance dos objetivos estabelecidos, ela dever ser pla-
nejada e aplicada ao longo de todo o processo de desenvolvimento do trabalho,
0 que permitird a reorientacio e o aperfeicoamento das agdes.

E preciso, ento, estabelecer um sistema formal para monitorar o processo de
desenvolvimento do trabalho e avaliar cada uma de suas etapas. Para tanto, a
definicdo das etapas do trabalho e a identificagao dos instrumentos de monito-
ramento e avaliagdo que serdo utilizados permitirao o gerenciamento das ativi-
dades, tanto pelo professor quanto pelos préprios alunos.

A selegao de mecanismos e de instrumentos diversificados de avaliagao deve compor
o planejamento das agoes docentes e discentes. Quanto mais dados e informagées o

professor e os alunos puderem obter por meio da aplicacdo de instrumentos e estra-
tégias adequados aos objetivos propostos, mais oportunidades de melhoria poderao
ser identificadas, o que permite a reorientagao das acoes e a obtengao de resultados
mais consistentes e de acordo com o interesse dos envolvidos.

Ao longo do desenvolvimento do trabalho, os alunos vao adquirindo determina-
dos habitos mentais. Por isso, ¢ importante que as estratégias e os instrumentos

de avaliagio permitam verificar os aspectos comportamentais, além dos aspectos
técnicos relacionados ao tema do trabalho (ver tabela Comportamentos indicativos).

7.1 Plano de avaliacao

O plano de avaliagao, a ser elaborado pelo professor em conjunto com os alunos,
deverd contemplar instrumentos e estratégias que permitam verificar se foram
alcangados tanto os objetivos tragados inicialmente no projeto como o desenvol-
vimento de competéncias laborais e atitudinais.

» -
| . o

Habitos mentais Caracteristicas

Persistir Nao desistir diante de uma dificuldade. Prosseguir.
Buscar meios para dar continuidade ao processo.

Administrar a Senso de deliberagdo. Pensar antes de agir. Nao

impulsividade julgar sem antes compreender completamente a
questdo.

Buscar exatidao Nao conviver com duvidas. E preciso desenvolver

o trabalho sobre bases confidveis. O rigor
da pesquisa se faz necessario para garantir a
consisténcia dos resultados.

Cooperar A interacao com os colegas e demais
interlocutores do processo permitird o exercicio
da tolerancia e da colaboracdo. Trabalho coletivo
em beneficio comum.

Criar, imaginar e inovar |dentificar alternativas. Propor solu¢des novas.
Trabalhar com engenhosidade. Utilizar os recursos
disponiveis de forma criativa.

Questionar A capacidade de formular perguntas é condi¢do
fundamental para o desenvolvimento do trabalho.
Situacdes instigantes estimulam a pesquisa e
ampliam o campo de conhecimento.

Assumir riscos com Disposicao para enfrentar uma situagdo nova,
responsabilidade ainda ndo experimentada. Cercar-se de
informacdes para tomar decisdes.

Aplicar conhecimento Capacidade de abstrair significados de uma
prévio a novas situagdes  experiéncia e aplicd-los em outras situacoes.
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Figura 7.1
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Competéncias laborais, também chamadas por alguns estudiosos de competén-
cias técnicas, sao aquelas relacionadas a capacidade de atuar com eficiéncia no
contexto profissional, tendo como base o conhecimento especifico dos processos
produtivos, a tecnologia empregada e as demandas do mercado.

J& as competéncias atitudinais estdo diretamente associadas as caracteristicas
comportamentais, ou seja, dizem respeito a atuagio profissional pré-ativa,
cooperativa, criativa e pautada por valores éticos e morais. A combinagao de
avaliag6es fornecerd evidéncias para verificar se os alunos alcangaram o conjun-

to de resultados esperados, sejam parciais ou final.

Dadas as caracteristicas do TCC, serd necessario definir os mecanismos e os ins-
trumentos que serdo usados para avaliar o desempenho e os resultados obtidos em
cada fase do trabalho. Estratégias e instrumentos de avaliagio, por sua vez, deverdo
ser dimensionados de acordo com a complexidade e a intensidade das atividades.
Podem ser a observagio do professor, as produgées dos alunos, a autoavaliagio etc.

Nesse processo de planejamento da avaliacio do TCC, serd preciso ainda con-
ceber uma proposta nio excludente, com base na construgio de saberes (saber,
saber ser e saber fazer), para permitir o resgate das experiéncias adquiridas dentro
e fora do ambiente escolar e das concepgoes dos alunos sobre sociedade, vida e
trabalho. Dessa forma, as atuagées do professor e do aluno terdo como pressupos-
tos “aprender para ensinar” e “ensinar para aprender”.

Ao longo do médulo, devem ser criadas vdrias oportunidades para permitir o
efetivo acompanhamento do trabalho, desde sua concepgio até sua conclusio,
passando pelo planejamento e desenvolvimento. Podem-se identificar trés fases
importantes nesse processo: inicial, intermedidria e final. Para cada uma delas é
preciso estabelecer estratégias e produtos passiveis de avaliagdo, de acordo com
os objetivos e o estdgio de desenvolvimento do trabalho.
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* Fase inicial

A avaliagao feita na fase inicial subsidia o planejamento e as decisoes prelimina-
res. A verificagio das evidéncias sobre a forma de aprender dos alunos e sobre
seus conhecimentos prévios permite ao professor discutir a complexidade e o
grau de aprofundamento da pesquisa e, com isso, definir seu processo de ensino.

Nessa fase, utilizam-se as seguintes estratégias e instrumentos:

* pesquisa documentada sobre o cendrio da drea profissional;

* relatério de visitas técnicas para a prospecgao de situa¢oes-problema no con-
texto profissional;

* observagio docente (participagio do aluno, argumentagio, cooperagio, ini-
ciativa etc.).

* Fase intermediaria

Nessa fase, a avaliagio assume grande importincia, uma vez que permite o
acompanhamento e a verificacio do desenvolvimento do processo de ensino-
-aprendizagem. Para tanto, deverdo ser criados multiplos produtos, que serdo
submetidos a avaliagao durante o desenvolvimento do trabalho e que constitui-
rio um conjunto sistemdtico de pontos de checagem. A avaliagio do processo de
desenvolvimento do trabalho passa a ter uma dimensao orientadora, ao permitir
que os alunos tomem consciéncia de seu desempenho, dos avangos e dificulda-
des na constru¢io do conhecimento.

Nessa fase, sao utilizadas as seguintes estratégias e instrumentos:
* portfélio;

diario de bordo;

* produtos parciais (capitulos do trabalho escrito);

* apresentagdes orais;

relatérios de videos, palestras e visitas técnicas;
* autoavaliacio.
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* Fase final

Verificar os resultados alcangados pelos alunos é o principal propésito da avalia-
¢ao realizada na fase final. As estratégias e os instrumentos utilizados nessa etapa
devem revelar o produto ou o resultado da aprendizagem, sinalizando para eles as
possibilidades de continuar os estudos no médulo seguinte ou concluir o curso.

Nessa fase, sdo utilizadas as seguintes estratégias e instrumentos:

e trabalho escrito;
* apresentagdo oral;
* autoavaliacio.

Multiplos produtos poderdo compor o conjunto de instrumentos de avaliagdo.
Na tabela Produtos passiveis de avaliagio, esses produtos foram organizados em
quatro categorias: de suporte, textuais, tangiveis e de apresentagio.

Para a avaliagio geral de qualquer um dos produtos, sejam eles de suporte, textuais,
tangiveis ou de apresentacio, deverdo ser considerados os seguintes critérios:

* autenticidade;

* rigor académico;

* aprendizagem aplicada;

* exploragio ativa;

* contextualiza¢io/conexdo com a drea profissional.

F -
Produtos de . - Produtos de
Produtos textuais Produtos tangiveis ~
suporte apresentagao
Fluxograma Relatério de Protétipo Debate
Cronograma pesquisa Maquina/ Apresentacdo
Planilhas de Resumo/ equipamento oral/semindrio
sinopse/resenha ~
orcamento Maquete Apresentacao
Manual Kit de grédficos
F(Setizztignaﬂo de Modelo Desenhos
- Produto de Poster/banner
Portfdlio ~ ~
demonstracdo Apresentacao
Didrio de bordo de slides em
~ Power Point
Producdo
textual Cartaz
(capitulos do
trabalho) Panfleto
Monografia s
Dramatizacao

Producdo de
video

O quadro Critérios de avaliagio do TCC apresenta uma sugestao de quali-
ficacao do Trabalho de Conclusio de Curso de acordo com os critérios de
avaliacio definidos.

Critérios de avaliagao Evidéncia de desempenho
AUTENTICIDADE Tema extraido do contexto real da drea
profissional.

Levantamento de dados e informacdes
realizado diretamente no ambiente de
trabalho.

Pesquisa realizada em base de dados
confidvel.

O trabalho € de autoria dos alunos e
contempla aspectos inovadores.

RIGOR ACADEMICO A questdo orientadora estabelece relacao
com o conjunto de competéncias previsto
no Plano de Curso da habilitacdo e

promove o seu desenvolvimento.

O projeto exige conhecimento de conceitos
centrais dos Componentes Curriculares da

habilitacdo
APRENDIZAGEM Os alunos aplicam os conhecimentos
APLICADA adquiridos no curso para o desenvolvimento

do trabalho, articulando-os com novos
saberes para a resolucao de problemas e
efetivo desenvolvimento do trabalho.

EXPLORACAO ATIVA Os alunos conciliam a pesquisa na propria
escola (biblioteca e internet) com as
atividades de campo (entrevistas com
especialistas, pesquisas junto as empresas,

visitas em locais de trabalho).

Os alunos utilizam habilidades de autogestao
para definir diretrizes e melhorar o processo
de producdo/elaboracdo do trabalho.

CONEXOES COM A AREA S3o utilizadas situacées reais, extraidas
PROFISSIONAL do contexto profissional, para o
desenvolvimento do trabalho.

Os alunos estabelecem contato com

o0 ambiente externo (empresas/setor
produtivo) para identificacdo do tema do
trabalho e para o seu desenvolvimento.
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As atividades desenvolvidas e seus respectivos produtos constituem um cabedal
importante passivel de avaliagio. Da avaliagdo desses produtos o professor e
os alunos poderio extrair informagoes significativas para o aprimoramento do

trabalho.

7.2 Como avaliar uma apresentagao oral

Veja na tabela Avaliagio da apresentagio oral como pode ser avaliada uma apre-
senta¢ao oral, seja um semindrio, uma palestra ou um relatério oral, entre outras
formas. A avaliagao de uma apresentacio oral pressupoe a definicio prévia dos
critérios e da hierarquia destes, uma vez que cada aspecto avaliado contribui de
forma ponderada para o resultado final.

Avaliacao da apresentacao oral
1 I

b J{ d

= Média Plena
ORGANIZACAO
Introducao Introducdo formal, Introdugdo formal,
com apresentacao objetiva e elucidativa,
dos tépicos a serem com apresentacdo
discutidos. dos tdpicos a
serem discutidos,
despertando o
interesse pelo trabalho.
Ideias principais As ideias principais |deias encadeadas
foram apresentadas dentro de uma
dentro de uma proposta ldgica e
sequéncia ldgica. objetiva, permitindo

o entendimento da
complexidade do
trabalho e a evolucao
das abordagens.

Materiais de apoio As ideias principais As ideias principais

(dados, fotos, gréficos contaram com contaram com

etc) apoio suficiente de referencial tedrico
referéncias e dados. consistente, base

de dados atuais e
recursos iconograficos.

Conclusio/ As discussdes As discussdes
Consideracoes finais estabelecidas estabelecidas
sintetizaram as ideias sintetizaram as ideias
apresentadas. principais, retomando
os objetivos

inicialmente definidos,
dentro de uma andlise
critica do processo e
dos resultados obtidos.

EXPRESSAO VOCAL

Dinamica e volume da
fala

Diccao e linguagem

CARACTERISTICAS
DO APRESENTADOR

Postura

Traje

CONTEUDO

Dominio de conteddo

Fundamentacdo tedrica
e pratica

RECURSOS DE MIDIA

Recursos audiovisuais

Fonte: Roteiro de apresentacdo oral IT, Buck Institute for Education. Porto Alegre: Artmed. 2008.

Média

Facilidade de
audicao, permitindo
a compreensao da
apresentacdo.

Diccdo correta,
natural, ndo
monocordica.

Uso de termos
técnicos.

Média

Postura
compenetrada e
segura. Contato
visual com a plateia
em momentos
alternados.

Traje aceitdvel para o

tipo de apresentacao.

Média

O apresentador
discorreu sobre o
tema com seguranca.

O apresentador
referenciou
teoricamente seu
trabalho, utilizando
alguns exemplos de
aplicacdo.

Média

Os recursos
contribuiram para

a apresentacao,
permitindo o
acompanhamento da
explanagdo.

Plena

Facilidade de audicdo.
O apresentador fez
uso de expressdo e
énfase.

Diccdo correta, clara,
pausada, natural, nao
monocordica.

Uso adequado de
termos técnicos.

Plena

Postura compenetrada
e segura. O
apresentador
demonstrou interesse,
atencao e permanente
contato visual com a
plateia.

Traje apropriado para
a apresentagdo do
tema.

Plena

O apresentador
discorreu sobre o
tema com seguranca,
objetividade e boa
argumentacao.

O apresentador
referenciou
teoricamente seu
trabalho, utilizando
exemplos de
aplicacdo adequados,
elucidativos e
contextualizados.

Plena

Os recursos
utilizados facilitaram
o entendimento da
explanagdo, tornando
a apresentacdo
dindmica e
interessante.
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O quadro Escala hierdrquica de critérios para avaliagio da apresentagio oral apre-
senta uma sugestdo de hierarquia de critérios que poderd subsidiar a decisdo fi-
nal do avaliador. Tal hierarquia poderd sofrer alteragdes em funcio da natureza
do trabalho apresentado.

Sugestao de escala hierarquica
de critérios para avaliagao da
apresentacao oral

1. Estrutura e organizagao

2. Caracteristicas do apresentador
3. Conteudo

4. Recursos multimidia*

5. Expressao vocal

* Observagao: um trabalho cujo tema discorra sobre tecnologias
de apresentagdo e comunicagdo poderd considerar os recursos
de multimidia como o principal critério de avaliacao e trazer
esses recursos para a primeira posi¢ao na escala.

7.3 Como avaliar um trabalho escrito

A avaliagdo da produgio textual dos alunos poderd ser realizada durante o
semestre, 3 medida que forem sendo entregues as tarefas, os relatérios, os topi-
cos do TCC, os artigos etc. E, ao final do curso, o trabalho escrito concluido
compord, juntamente com outros produtos, a base de avaliacio do desempe-
nho do aluno. Veja como isso pode ser feito no quadro Avaliacio de um tra-
balho escrito, que apresenta dois niveis de Evidéncia de Desempenho relativos
aos aspectos a serem avaliados.

Avaliacao de um trabalho escrito

L ]

Média Plena
|
Conteuldo Apresenta informagdes Fornece informacoes
bdsicas, pertinentes e completas, atuais,

atuais. relevantes e pertinentes.

Pesquisa e nivel de Pesquisa extensa e
abrangéncia suficientes. cuidadosa.

Excelente nivel
de abrangéncia
(profundidade,
originalidade e
aplicabilidade).

Argumentacdo

Organizagdo e
linguagem

llustracao

Fonte: Roteiro de apresentacdo oral I1, Buck Institute for Education. Porto Alegre: Artmed. 2008.

Média

Demonstra compreensao
geral do tema.

Apresenta coeréncia
e consisténcia
tedrico-metodoldgica.

|deias apresentadas com
clareza e objetividade,
acompanhadas de
exemplos.

A abordagem permite a
interpretacao e andlise
do material.

Atende as normas
estabelecidas para a
formatagdo do trabalho.

Apresenta todos os
elementos necessarios.

Texto grafado
corretamente.

Utiliza termos técnicos
adequadamente.

Os elementos visuais
oferecem sustentacdo ao
trabalho.

Grdficos, tabelas, quadros,
diagramas, figuras ou fotos
devidamente identificados
e referenciados.

Plena

Demonstra compreensao
das questdes em
discussdo, mediante
argumentacao e reflexdo
criteriosas e abrangentes.

Apresenta coeréncia
e consisténcia
tedrico-metodoldgica.

|deias apresentadas com
clareza e objetividade,
embasadas em aspectos
extraidos do contexto real.

Apresentacdo de exemplos
e possibilidades de aplicacao
na drea profissional.

A questdo é abordada
sob vdrias perspectivas,
com interpretacdo e
andlise critica do material.

Trabalho bem organizado,
completo e dentro das

normas estabelecidas para
a formatacdo do trabalho.

Apresenta todos os
elementos necessérios,
com encadeamento

de ideias, facilitando a
localizacdo dos assuntos.

Texto grafado
corretamente.

Utiliza termos técnicos
adequadamente.

Elementos visuais bem
selecionados, pertinentes,
oportunos e elucidativos,
que ddo sustentacdo as
ideias principais.

Grdficos, tabelas, quadros,
diagramas, figuras ou fotos
devidamente identificados
e referenciados.
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A avaliacdo do trabalho escrito também pressupoe a defini¢ao de uma escala hie-
rarquica de critérios. No quadro Escala hierdrquica de critérios para a avaliagio do
trabalho escrito, apresentamos uma sugestao de escala hierdrquica de critérios para
a avaliacdo desse tipo de trabalho, em que cada aspecto a ser considerado ¢é classi-
ficado segundo o grau de importincia e a decorrente contribuigio para a compo-
sicdo do resultado final. Nesse caso, o aspecto “contetdo” sobrepée-se aos demais.

Sugestao de escala hierarquica
de critérios para avaliacao do
trabalho escrito

1. Contetddo

2. Argumentagao

3. Organizacao e linguagem
4. llustracao

74 Avaliacao critica do trabalho cientifico

Na avaliagao do trabalho cientifico, vamos retomar muito do que jd vimos até
aqui. Para facilitar essa tarefa, resumimos, na forma de perguntas, como deve
ser avaliado cada um dos itens que compéem o trabalho cientifico.

* Titulo

O titulo é claro, exato, conciso e evita abreviaturas e palavras desnecessdrias?

* Resumo

O resumo contempla, em poucas linhas, o que foi feito, como foi feito, os resul-
tados obtidos e suas implicacoes?

* Definicao do tema para estudo

O problema foi definido adequadamente?

Foi estabelecida a ligagao do problema com trabalhos e publicagées jd feitos
sobre o0 assunto?

O objetivo da investigacio estd descrito?

* Desenho da investigagao

Qual o tipo de estudo?

O tipo de estudo adotado permite alcangar o objetivo da investiga¢io?
Que limitagao inerente a0 método pode ter afetado os resultados?

O método foi aplicado corretamente?

Os aspectos éticos foram adequadamente conduzidos?

* Amostra (caracteristicas do grupo estudado)

O grupo ¢ adequado para se alcangar o objetivo?

A amostra foi constituida de forma criteriosa e os critérios foram explicitados
no trabalho?

O tamanho da amostra foi dimensionado adequadamente?

* Afericao das informacgoes

Os indicadores e os procedimentos utilizados sao os mais apropriados?
Houve preparacio, ou pré-teste, dos instrumentos de coleta de dados?

Qual é a confiabilidade das informagdes?

» Consisténcia interna dos resultados

Os nimeros das tabelas e dos demais itens estio apresentados de forma correta
(soma, relacio etc.)?
Ha4 coeréncia entre os dados apresentados nas tabelas e nos gréficos?

* Interpretagao dos resultados

As eventuais diferengas encontradas foram devidamente categorizadas?
Os resultados encontrados foram discutidos e comparados com os de pesquisas
e publicagoes anteriores?

* Conclusoes

As conclusées estio justificadas em relagao aos resultados apresentados?
As conclusdes sdo relevantes em relagdo a situagio-problema e aos objetivos do
estudo?

e Estilo

O estilo ¢ claro e direto, sem repetigoes desnecessdrias?
O uso dos termos técnicos e do idioma estd correto?

* Referéncias bibliograficas

As referéncias bibliograficas sao atuais e oportunas?
Estdo apresentadas corretamente?

7.5 Como avaliar um portfdlio

A avaliagio do portfélio poderd ser realizada com base na anilise de:

¢ contetdo;
* produgoes discentes;
* organizagio e linguagem.

CAPITULO 7
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Avaliacao de um portfélio

Média

Conteldos atuais,
pertinentes e relevantes.

O conteldo textual é
vasto e abrangente.

O material elaborado
demonstra capacidade de
aplicar teorias, principios
e/ou habilidades na
resolucao de problemas.

Os registros apresentam
sintonia com o
cronograma estabelecido.

As atividades
documentadas permitem
resgatar aspectos da
trajetdria de pesquisa,
aprendizagem e
producao.

O conteudo elaborado
reflete o interesse, a
dedicagdo e o progresso
dos alunos.

O material elaborado
constitui um inventdrio
das principais
experiéncias adquiridas.

Plena

Conteldos atuais,
pertinentes e relevantes.

O conteldo textual é
diversificado, abrangente
e apresenta diferentes
perspectivas, ampliando
as possibilidades de
estudo, e estabelece
consonancia com a
temdtica do trabalho,
referenciando a
aprendizagem.

O conteldo iconogréfico
€ pertinente e elucidativo.

O material elaborado
demonstra plena
capacidade de aplicar
teorias, principios e/ou
habilidades na resolucdo
de problemas.

Os registros

apresentam sintonia

com o cronograma
estabelecido, ilustrando o
cumprimento das etapas
do trabalho.

As atividades
documentadas permitem
resgatar aspectos da
trajetdria de pesquisa,
aprendizagem e
producao.

O conteuddo elaborado
reflete o interesse, a
dedicagdo e o progresso
dos alunos.

O material elaborado
constitui um inventdrio
de experiéncias
adquiridas e permite
identificar relaces entre
ideias iniciais, conjuntos
de dados e resultados
obtidos.

Organizagdo e
linguagem

Média

A organizacao do
trabalho permite a
consulta dos registros e
documentos.

Linguagem adequada
e com uso de termos
técnicos.

Plena

A organizagao do
trabalho facilita a
consulta dos registros e
documentos.

Linguagem adequada
€ com Uuso correto
de termos técnicos,

CAPITULO 7

devidamente
identificados (glossario).

Fonte: Rozeiro de artigo de pesquisa e pensamento critico, Buck Institute for Education. Porto Alegre: Artmed. 2008.

A avaliagio de um portfélio também pode ser realizada com base em uma escala
hierdrquica de critérios. O quadro a seguir apresenta uma sugestio de hierarquia
de critérios que poderd subsidiar a decisao final do avaliador.

Sugestao de escala hierarquica
de critérios para avaliagao
do portfolio

Aspectos a serem avaliados no portfdlio:
1. Selecdo de conteudo

2. Produgdes discentes

3. Organizacao e linguagem

7.6 Autoavaliacao

A autoavaliagao permite que os autores do TCC aprendam a analisar o préprio
desempenho, o que resulta no aprimoramento pessoal. A autoavaliagio estimula
o desenvolvimento do senso de responsabilidade sobre o processo de aprendi-
zagem, tornando os que se submetem ao processo mais reflexivos e autbnomos.

Pode-se fazer a autoavaliagio por meio de discussées (com toda a classe ou em
pequenos grupos), didrios de reflexdo, listas de verificagdo de autoavaliagdo (ro-
teiros) ou entrevistas (professor e aluno).

Recomenda-se ao professor convidar os alunos para a defini¢ao dos critérios de
avaliagdo. Para isso, serd preciso analisar conjuntamente cada aspecto do pro-
cesso de planejamento e desenvolvimento do TCC, as atividades envolvidas e
seus respectivos produtos/resultados. Veja como proceder para avaliar o préprio
desempenho no quadro Sugestio de roteiro para autoavaliagio.
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Sugestao de roteiro para autoavaliagao
" ] -
i b | ;, S 3
a LA (X ] oo — —
| 7“ - ot . . . "
uperagdo das do busquei  Superei uperei as uperei as
Superacdo d N3o busq Sup Sup Sup
Empenho N&o dediquei  Poderia ter Sempre Dediquei-me dificuldades maneiras parcialmente  dificuldades dificuldades
o esforco que me dedicado  atendi as com afinco para as encontradas.  encontradas
o trabalho mais. demandas do  ao desenvol- : L ' . Y
exigia trabalho vimento das superar as dificuldades  discutindo analisando
atividades. ificuldades  encontradas, coma ressupostos
ividad dificuldad trad p post
encontradas. por meio equipe, tedricos e
Pontualidade  Tive Cumpri Os atrasos Cumpri todos de estudo, buscando préticos,
dificuldades parcialmente  que 0s prazos pesquisa e auxilio discutindo
no 0S prazos ocorreram estabelecidos. ~ .
. : = reflexao. dentro e fora  com a equipe
cumprimento  estabelecidos. ndao chegaram
dos prazos. a prejudicar o da escola. e buscando
resuftado do auxilio dentro
trabalho. e forada
o escola.
Participacao N3o participei Minha par- Participei Minha par-
do desenvol- ticipacdo foi de todas as ticipacao foi
vimento das irrelevante. atividades decisiva para
atividades. desenvolvidas. a obtencdo
dos bons
resultados do
trabalho.
| - 5 - 7.7 Meta-avaliacao
Aprendizagem  Nio adquiri Nao hou- Adquiri novos  Adquiri novos
novos conhe-  ve avango conhecimen-  conhecimen- A prépria sistemdtica de avaliagio adotada nos componentes curriculares relati-
RIS, significativo na  tos relativos  tos relativos vos ao TCC deverd ser avaliada. Veja no quadro Sistemadtica da avaliagio os cri-
aquisicao de atemdticado atemdtica L. . . L
novos conhe-  trabalho., do trabalho térios que devem ser utilizados para realizar o que se chama de Meta-avaliagao,
cimentos. e de dreas ou seja, avaliagdo da avaliagio.
correlatas.
.
Lideranca Seguiasde-  Nioassumia Assumicom  Assumi
terminagdes  conducdo das frequénciaa  efetivamente |
definidas pela atividades, conducdo das a conducdo
equipe, sem  mas con- atividades, do desen- Critérios Qualificagao da sistematica de avaliagao
opinar. tribuf com buscando o volvimento
sugestoes. consenso da  do trabalho,
equipe € con- eStabele;en— Préticas de Os muiltiplos produtos gerados em diferentes estdgios de
trolando o do diretrizes avaliacdo desenvolvimento do trabalho foram considerados como
cumprimento baseadas nas . . L .
dos prazos. decisdes de importantes instrumentos de avaliacdao, além do trabalho
CONSeNso, escrito e/ou apresentacao oral.
definindo
atribuicdes Os alunos receberam retorno frequente e oportuno do
controlando professor sobre o desenvolvimento do trabalho, o que
prazos e a permitiu o permanente aprimoramento.
qualidade dos
resultados
obtidos.

Fonte das tabelas deste capitulo: Buck Institute for Education. Porto Alegre: Artmed. 2008.
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Figura 7.3

Dinamica do ciclo de
um projeto, segundo
esquema de Domingos
Armani (2000).

Consideracoes finais

Mas, da mesma maneira que [o trabalho de projeto] pode sofrer distor-
¢Bes, virando uma caricatura de projeto, hd, como apontamos, a possibi-
lidade de se fazer do trabalho com temas um caminho para a construgdo
de conhecimento e de desenvolvimento dos alunos. Desde que se supere
também as distor¢des e condicionamentos histdricos a que nds professo-
res fomos submetidos (VASCONCELLOS, 1999).

O TCC, como qualquer outro projeto, tem o seu ciclo de vida: nasce, cresce,
assume personalidade, se modifica, dé4 resultados e eventualmente nao evolui.
Ou, como ¢ desejado, cria possibilidades para novos projetos.

O esquema, de Domingos Armani (2000), demonstra a dindmica do ciclo de
um projeto.

Diagnadstico
Analise
de contexto

Divulgacéo
Replanejamento
Continuidade Elaboracao
do projeto
Consenso
Avaliacao Qofgrtpg

e aprovacao
da proposta

Implementacao

Sistematizacao

Monitoramento
e avaliacao

Acéo
continuada
Nova analise .
Reflexao
e contexto
Aprendizado
(sistematizacdo
e reflexao)

Na prdtica, porém, as fases desse ciclo nio se relacionam de forma tio linear como
a descrita no esquema que acabamos de ver. Isso significa que a elaboracao do

CAPITULO 7

Figura 7.4

Curva do aprendizado, de
acordo com Domingos
Armani, em Como elaborar
projetos? (2000).

—Elaboragao é mais
do que a redagao do

projeto nio é estanque, uma vez que situagdes geradas na sua implementacio le-
vam a reflexdes que podem resultar em reformulagées das estratégias de atividade
e, até mesmo, dos resultados esperados.

Em resumo, o desenvolvimento de um projeto de TCC deve ser entendido
como um “processo cumulativo de aprendizado coletivo a partir da prética
concreta a0 longo de uma espiral na qual agio e reflexio se desafiam e se com-
plementam de forma progressiva’, como define Domingos Armani (2000,
p- 31). Esse processo pode ser representado pelo que se chama de “curva de
aprendizado”, que reproduzimos acima.

A curva do aprendizado enfatiza o desenvolvimento de competéncias e o aper-
feicoamento de habilidades por meio do aprender fazendo, da experiéncia con-
creta, da discussdo em grupo, da descoberta e das tentativas e erros. Representa,
enfim, o processo de reflexdo-na-agao.

projeto. Compreende
todos os momentos

que o antecedem:
reflexdes, analises,
discussoes sobre temas
e identificacdo de
problemas. Aredacdo éa
Ultima fase do projeto.
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O processo de desenvolvimento de competéncias, apresentado na curva de
aprendizado, pressupde um conceito: nao hd busca de saberes ou construgao
de conhecimentos sem que tenham sido estabelecidos os objetivos.

Para exemplificar o processo de constru¢io do conhecimento e do desenvolvi-
mento de competéncias, podemos recorrer a histdria de Isaac Newton. Conta-se
que Newton chegou a Teoria da Gravita¢do dos Corpos quando, ao descansar
sob uma macieira, uma maga lhe caiu na cabega. Nesse momento, seu pen-
samento foi iluminado e, num lampejo de pura inspiragdo, descobriu que os
corpos se atraem na razao direta de suas massas e na razio inversa do quadrado
da distincia entre elas (ver quadro Quem foi Isaac Newton)

Ao ouvir essa histéria, talvez alguns pensem que Newton era uma pessoa

privilegiada e que, por merecimento ou sorte, lhe foi revelado o segredo da
gravitagdo universal dos corpos. No entanto, Cortella (2008) faz um alerta:

Quem foi Isaac Newton

Fisico, matematico, astronomo, tedlogo e alquimista, Isaac
Newton (1642-1727) foi um dos cientistas mais influentes

da histdria. Sua Teoria da Gravitagdo Universal dos Corpos,
decisiva para a compreensdo dos fendmenos da natureza e para
os decorrentes avangos da ciéncia, é utilizada até hoje como
fundamento para o langamento de veiculos espaciais, para
calcular a trajetdria dos satélites e para enviar sondas ao espaco.

© HULTON ARCHIVE/GETTY IMAGES

e

“Uma pessoa que ouvir a histéria, sem que a ela seja esclarecido que a queda
da maca foi apenas mais um elemento nas drduas investigagdes do fisico,

jamais vai se considerar capaz de tamanha proeza”. Ou seja, ¢ preciso tomar
cuidado para ndo desvirtuar o processo de constru¢io do conhecimento. A
mag¢d, naquela ocasido, nio caiu na cabega de uma pessoa qualquer. Caiu
sobre a cabeca de um fisico que estava havia muito tempo estudando a que-
da dos corpos. A queda da maga permitiu-lhe verificar o fendmeno devida-
mente fundamentado por pesquisas e estudos anteriores. Cortella afirma que
Newton estava “pré-ocupado” com a questio. Ou seja, estava mergulhado
nos estudos sobre a queda dos corpos, condi¢ao fundamental para a efetiva
construgdo de conhecimento.

N3&o ha conhecimento que possa ser apreendido e recriado sem que se
mexa, inicialmente, nas preocupacdes que as pessoas detém. E um contras-
SENsO SUpOr que se possa ensinar criangas e jovens, principalmente, sem
partir das preocupacdes que eles tém. Do contrdrio, sé se conseguird
que eles decorem (constrangidos e sem interesse) os conhecimentos que
deveriam ser apropriados (tornados préprios) (CORTELLA, 2008).

Assim, pautado pelo contexto real da 4rea profissional, o desenvolvimento
do TCC levard os alunos a condigdo de “pré-ocupagio” com a questio,
com a problemdtica geradora da pesquisa, garantindo a possibilidade de
conferir significado a aprendizagem e de aproveitar melhor as oportuni-
dades que surgirao durante o processo de elaboragao do trabalho e apés a
conclusdo do curso.

Em uma sociedade em constante mudanga, nio existe um tinico caminho que
seja melhor, mais correto ou mais légico de ser trilhado para a formagao do
individuo, do cidadao e do profissional e para sua inser¢ao na sociedade e no
mundo do trabalho. Esperamos que vocé faga a sua préopria escolha e que ela o
conduza ao que pressupomos que vocé deseja: o sucesso profissional e pessoal.

CAPITULO 7

Figura 7.5

OTCC nasce, cresce e
possibilita a obtenc¢do de
bons resultados.
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REGULAMENTO GERAL
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -TCC
Ensino Técnico do Centro Paula Souza

CAPITULO | - Conceituagio e Objetivos

Art. 1° - O Trabalho de Conclusio de Curso - TCC constitui-se numa atividade
escolar de sistematizagdo do conhecimento sobre um objeto de estudo pertinente a
profissdo, desenvolvida mediante orientagdo, acompanhamento e avalia¢do docente,
cuja realizagio ¢ requisito essencial e obrigatdrio para obten¢io do diploma de técnico.

§1° - Entende-se por atividades académicas aquelas que articulam e interrelacionam
os componentes curriculares com as experiéncias cotidianas, dentro e fora da escola,
possibilitando o aprimoramento de competéncias e habilidades do aluno relaciona-
das a atividade profissional a que se refere.

§2° - A apresentacio escrita do trabalho é obrigatéria para todas as habilitagoes
e deverd prezar pela organizacdo, clareza e dominio na abordagem do tema, com
referencial teérico adequado.

§3° - Conforme a natureza e o perfil do técnico que pretende formar, cada Habi-
litagao Profissional definird, por meio de regulamento especifico, os produtos que
poderdo compor o TCC, quais sejam:

1) Protétipo com Manual Técnico;

2) Maquete com Memorial Descritivo;

3) Outros.
§4e© - Preferencialmente, o TCC deverd ser elaborado e desenvolvido em equipe.

§5¢ - O processo de elabora¢io do TCC terd inicio no 2° médulo, devendo ser con-
cluido no final do 3° médulo. Para os cursos com 4 médulos, o TCC terd inicio no
30 médulo, devendo ser concluido no 4° médulo.

Art. 2° - Sao objetivos do TCC:
I. Contextualizar os curriculos;
II. Promover a interagao da teoria e da prética, do trabalho e da educagio;

ANEXO
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III. Proporcionar experiéncias prdticas especificas aos alunos por meio do desen-
volvimento de projetos, promovendo a integragio com o mundo do trabalho e o
convivio sécio-profissional;

IV. Propiciar ao aluno o dominio das bases norteadoras da profissao de forma ética
e compativel com a realidade social, desenvolvendo valores inerentes a cultura do
trabalho;

V. Promover a autonomia na atividade de produciao de conhecimento cientifico;
VI. Possibilitar o aprimoramento de competéncias e habilidades do aluno, que lhe
facultem o ingresso na atividade profissional relacionada & habilitagio a que se refere.

CAPITULO Il - Da Regulamentagio

Art. 3° - Os Trabalhos de Conclusio de Curso serao regidos por regulamento pré-
prio da U.E. aprovado pelo Conselho de Escola, atendidas as disposigoes da Unida-
de de Ensino Médio e Técnico - CETEC.

§1° - O Regulamento do Trabalho de Conclusiao de Curso da U.E. deverd fazer
parte do Projeto Politico Pedagdgico da escola e definir basicamente:

I. Modalidades de trabalhos e objetivos;

II. Normas para desenvolvimento do TCC;

III. Normas para defini¢ao do cronograma de apresentagao dos trabalhos, dos prazos
para entrega dos trabalhos e para divulgagio da composicio das Bancas de Validagio e
outros, se houver;

IV. Critérios de avaliagio;

V. Instrumentos para orientagao, controle e avaliagio dos trabalhos.

CAPITULO Il - Da Organizagio Administrativa e Didatica

Art. 4° - O Coordenador Pedagdgico serd responsével pela qualificagio da agao do
coletivo da escola, vinculando e articulando o trabalho ao Projeto Politico Pedagdgico.

§1° - Compete ao Coordenador Pedagégico:

I. Articular-se com a Diregdo da U.E., Coordenadores de Area e responsaveis pelos
departamentos envolvidos para compatibilizar diretrizes, organiza¢io e desenvolvi-
mento dos trabalhos;

II. Convocar, sempre que necessario, os docentes e os Coordenadores de Area para
discutir questoes relativas 4 organizacio, planejamento, desenvolvimento e avaliacao

do TCC;

N\ GOVERNO DE
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I1I. Acompanhar o processo de constituigio da Banca de Validagio, se houver, e de
definicdo do cronograma de apresentacdo dos trabalhos a cada periodo letivo.

Art. 5° - O Coordenador de Area serd responsdvel pela operacionalizagio e perma-
nente avaliacio das atividades docentes e discentes.

§1° - Compete a0 Coordenador de Area:

I. Delimitar as dreas de conhecimento do TCC em conjunto com os professores da
habilitacio.

I1. Atualizar, em conjunto com a equipe escolar, regulamentagdes especificas com-
plementares do TCC da Habilita¢io Profissional;

I1I. Promover parcerias com empresas e institui¢oes da drea profissional para o enri-
quecimento tecnoldgico dos trabalhos dos alunos.

CAPITULO 1V - Da Orientagio

Art. 6° - A orientagao dos trabalhos, entendida como processo de acompanhamento
diddtico-pedagdgico, serd responsabilidade dos professores com aulas atribuidas nos
componentes curriculares especificos do TCC, de forma articulada e integrada aos
demais componentes curriculares da habilitagao.

§1° - Os docentes do Componente Curricular especifico do TCC terao como prin-

cipais atribuicoes:

L. Definir a estrutura do TCC, segundo orientagoes da Unidade de Ensino Médio

e Técnico;

I1. Orientar especificamente o desenvolvimento de cada trabalho, no que se refere a

problematizagao, delimita¢io do tema, constru¢do de referenciais tedricos, fontes de

pesquisa, cronograma de atividades, identificagao de recursos etc.;

III. Informar aos alunos sobre as normas, procedimentos e critérios de avalia¢ao;

IV. Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos, segundo cronograma estabelecido;

V. Avaliar o TCC em suas diferentes etapas (avaliagio parcial e final);

VI. Preencher a Ficha de Avaliagio do TCC de cada aluno de sua turma para com-

posicio do prontudrio;

VII. Encaminhar os trabalhos aprovados a Banca de Valida¢ao (opcional). Caso seja

feita opgao pela Banca de Validagao, caberd, ainda, aos docentes dos Componentes

Curriculares do TCC:

a. Organizar o processo de constitui¢do da Banca de Validagao e definir o cronogra-
ma de apresentagio de trabalhos;
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b. Divulgar, por meio de documentos internos datados e assinados, a relagdo de
alunos, respectivos temas dos trabalhos e composicio da Banca de Validagao;

c. Presidir a Banca de Validac¢io dos trabalhos da sua turma;

d. Elaborar a ata da Banca de Validagao, constando os pareceres emitidos sobre cada
trabalho, devidamente assinada por todos os integrantes, para composi¢io do
prontudrio do aluno.

CAPITULO V - Da Avaliacio

Art. 7° - A avalia¢io do TCC envolve a apreciacao:

I. do desenvolvimento do TCC;

I1. do trabalho escrito;

III. da demonstragio do produto e/ou materiais resultantes do trabalho realizado,
quando for o caso.

CAPITULO VI - Da Banca de Validagio

Art. 8° - A Banca de Validagio nio ¢ obrigatéria. A equipe escolar poderd decidir
pela submissao ou nao dos trabalhos 4 Banca de Validagao.

Art. 9° - Caso a equipe escolar opte pela realizagio da Banca de Validagio, esta
terd como composi¢ao bdsica o Professor Responsével pelo Componente Curricular
Desenvolvimento do TCC, como seu presidente, e mais dois professores da U.E.

§1° - Os critérios para composicio da Banca de Validagio dos trabalhos serao defi-
nidos no regulamento especifico de cada Habilitagio Profissional.

§2° - A critério da Coordenagao de Area, poderd, ainda, integrar a Banca de Va-
lidagao docente de outra instituigao de ensino ou profissional do setor produtivo
considerado autoridade na temdtica do TCC a ser apreciado.

Art. 10° - Os casos omissos serdo resolvidos pela Dire¢ao da U.E.

Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2011.
Unidade de Ensino Médio e Técnico - CETEC
CENTRO PAULA SOUZA



